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Résumé

Ce projet de fin d’étude a été réalisé au sein de ’Agence Nationale de Métrologie. Son
objectif est de développer une application informatique de gestion des dossiers de
vérification des instruments de mesure soumis au contrble métrologique légale. Cette
application permet d’enregistrer les demandes de vérification, la facturation et le

traitement des attestations de vérification.

Mots clés : Métrologie, instrument de mesure, vérification, métrologie légale, attestation.
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Résumé

Ce projet de fin d’étude a été réalisé au sein de ’Agence Nationale de Métrologie. Son objectif
est de développer une application informatique de gestion des dossiers de vérification des
instruments de mesure soumis au contréle métrologique légale. Cette application permet
d’enregistrer les demandes de vérification, la facturation et le traitement des attestations de

vérification.

Mots clés : Métrologie, instrument de mesure, vérification, métrologie Iégale, attestation.

Summary

This project was realized in the ANM, it was a PFE work to obtain a bachelor in information and
telecom. The goal of this project is to develop an application management the legal metrology

verification of measurement instruments.

Key words: Metrology, measurements instruments, legal metrology, verification, certification
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Introduction générale

Notre projet intitulé « Développement d’une application de gestion des dossiers de vérification
des instruments de mesure soumis au contrfle métrologique légale ». Ses objectifs sont: la
disposition d’une base de données sur les instruments de mesure, elle doit comprendre des
fonctionnalités afin d’éviter les doublons, et de permettre aux acteurs de faire des modifications
simple et rapide ainsi qu’en toute sécurité. La disposition d’une application qui permet aux

utilisateurs de se connecté avec login et mot de passe pour accéder a leurs comptes.
Pou achever notre application on a passé par les étapes suivantes :

Dans le premier chapitre nous allons étudier 1’état existant du processus de Vérification des
instruments de mesure on constatant les lacunes de ce processus afin de proposés une solution

informatiser.

Dans le deuxieme chapitre nous allons faire I’analyse et la spécification des besoins
fonctionnels et non fonctionnels par acteur on présente les diagrammes de cas d’utilisation du

systeme.

Dans le troisieme chapitre nous allons présenter I’architecture utilisée et la conception statique

du projet sous forme d’un diagramme de classe.

Le dernier chapitre sera réservé a la réalisation de notre projet, on présente 1’environnement

du travail.

Finalement, nous faisons une conclusion générale du projet.

Projet de Fin d’Etude 1
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Présentation du cadre de projet

L’Agence Nationale de Métrologie « ANM » a été cree en vertu de la loi n° 2008-12 du 11

février 2008 relative a la métrologie, notamment son article 15 (bis), et est devenue opérationnelle
le ler janvier 2009. L’ANM est un établissement public & caractere non administratif doté de la

personnalité civile et de 1’autonomie financicre et placé sous la tutelle du ministére chargé du

commerce.*

Organigramme
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Mission de PANM :

L’Agence Nationale de Métrologie est chargée d’assurer des missions (annexe 1) ; Et I'un des
mission de ’ANM est la réalisation des activités techniques relatives & la métrologie légale,
notamment, la définition des spécifications techniques et métrologiques des instruments de
mesure, ’exécution des expertises techniques et les opérations de vérification primitive et

périodique des instruments de mesure (objet de notre PFE) , ainsi que le contrdle des produits

. .2
préemballés,

Projet de Fin d’Etude 3
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Chapitre I : Etat de 'art/Etude de I'existant

Introduction :

Dans ce chapitre on va présenter le processus actuel de gestion des dossiers de vérification des
instruments de mesure soumis au contr6le métrologique légale et de proposer une solution plus

développer afin d’éviter les lacunes actuelles.

1.1. Etat de I'art

Les services de la métrologie légale, a la demande du détenteur (Client), apres chaque
opération de vérification délivrent une attestation de vérification soit primitive ou périodique des

instruments de mesure ayant satisfait.

La métrologie Iégale est un ensemble des procédures législatives, administratives et techniques
qui a pour but, le contrble des instruments de mesure congus pour mesurer les grandeurs

physiques, dont les unités sont spécifiées dans le Tableau 1.

% Les instruments de mesure soumis au contréle métrologique légale :
v" Les instruments de mesure utilisés ou destinés a étre utilisés dans :
= Les transactions commerciales, ou les opérations fiscales ou postales, ou la
détermination des salaires ou du prix d’une prestation de service, ou la
détermination de la valeur d’un objet ou la détermination de la qualité d’un
produit, ainsi que dans toutes autres opérations dans lesquelles les intéréts
divergent ;
= Les expertises judiciaires, les usages ou le contrdle officiel ;
= Le domaine de la santé et de la securité publique et de la protection de
I’environnement.
v Les instruments de mesure utilisés en tant qu’étalons dans les opérations de
vérification des instruments soumis au contrdle métrologique légal ;
v’ Les méthodes de mesurage utilisées lors de la détermination officielle d’opérations se
rapportant a des grandeurs physiques dont les unités de mesure sont spécifiees dans
le Tableau 1°

Projet de Fin d’Etude 4
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Grandeur | Nom de I’unité | Symbole
Les unités de base du systeme international « SI »

Longueur Metre M
Masse Kilogramme Kg
Temps Seconde S
Intensité de courant électrique Ampere A
Température thermodynamique Kelvin K
Intervalle de température

Quantité de matiére Mole Mol
Intensité lumineuse Candela Cd

Les unités supplémentaires du Systéme international « SI »

L’angle plan Radian Rad
L’angle solide Stéradian Sr

Unités dérivées du systéme international ayant des noms spéciaux et des symboles

orange

particuliers
La fréquence Hertz Hz
La force Newton N
Pression, contrainte Pascal Pa
Energie, travail, quantité de chaleur Joule J
Flux énergétique, flux thermique, puissance Watt w
Quantité d’électricité, charge électrique Coulomb C
Tension électrique, potentiel électrique, force | Volt \
électromotrice
Capacité électrique Farad F
Résistance électrique Ohm
Conductance Siemens S
Flux d’induction magnétique Weber Wh
Densité de flux magnétique, induction Tesla T
magnétique
Inductance Henry H
Température Celsius Degré Celsius c°
Flux lumineux Lumen Lm
Eclairement lumineux Lux Lx
Activité (d’un radionucléide) Becquerel Bq
Dose absorbée, kerma, énergie massique Gray Gy
(communiquée)
Equivalent de dose, Dose équivalente dans un | Sievert Sv

Tableau 1: Les grandeurs physique (SI)

% Nature de contrdle métrologique légal

Le contrdle métrologique légal comprend les opérations ci-apres :

= L’approbation de modéle ;
= La Vvérification primitive ;
= La Vvérification périodique ;

= Lasurveillance métrologique ;

Projet de Fin d’Etude
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= Le contrle technique des instruments de mesure ;
= Le contrdle métrologique des préemballés.”

1.2. Etude de I'existant

Dans le cadre du projet de jumelage de ’ANM avec le VSL (les Pays-Bas) et I'IPQ
(Portugal); «Appui a ’administration Tunisienne pour le renforcement du systeme national de
métrologie»; Le service informatique avoir une assistance d’amélioration de systéme
d’information de I’ANM. Et parmi les points a améliorer selon le rapport d’activité 3.4 sur les
besoins en informatique, ressources et infrastructure; 1’enregistrement des opérations

métrologiques.

Puisque I’ANM est ’organisme chargé par loi d’assurer I’activité métrologique 1égale, sera
nécessaire de développer une application informatique en interne car ce genre de systéme n’existe

pas sur le marché Tunisien.

L’TPQ (Institues Portugaise de la Qualité) a développé une application de gestion des
dossiers de vérification et un expert assiste le service informatique afin de définir les objectifs de
mise en place d’un systéme de gestion des dossiers de vérification et dans la définition des tables

principales de la base des donnés.
1.2.1. Processus de vérification des instruments de mesure.

Le demandeur de verification d’instrument de mesure présente un formulaire de
vérification rempli soigneusement et signé au bureau d’ordre de I’Agence Nationale de Métrologie
renfermant les informations nécessaires sur le demandeur d’opération de vérification, la catégorie
de I'instrument, les caractéristiques métrologiques de 1’instrument et la nature de veérification
(Annexe 2)

» Si le demandeur présente un formulaire de vérification primitive, il doit mentionner le
numéro d’approbation de modg¢le.

» Si le demandeur présente un formulaire de Vérification périodique, il doit présenter en
copie soit I’attestation de vérification primitive ou I’ancienne attestation de vérification

périodique.

Les instruments de mesure soumis aux contrbles métrologiques légaux ne peuvent étre
admis a la vérification primitive qu’a la condition qu’ils soient conformes a des modeles

approuves.

Projet de Fin d’Etude 6
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Les instruments de mesure soumis aux contrbles métrologiques légaux ne peuvent étre
admis a la vérification périodique qu’a la condition de se conformer aux procédures de la
vérification primitive.

« L’agent de bureau d’ordre est chargé a la réception des demandes de vérification,
vérifié le bon remplissage des formulaires. Puis il délivre au demandeur une décharge
de sa demande et enregistre manuellement la demande dans un registre des arrivés et la
transmet au Directeur de la Métrologie Legale DML.
¢ Le Directeur de la Métrologie Légale DML, selon la catégorie d’instrument affecte

la demande au service concerné (Responsable technique) pour I’étude technique de

dossier.

+ Le responsable technique prépare un devis au client et fixe un rendez-vous pour
effectuer la vérification demandée. Les montants des redevances sont fixés par le
décret n° 2009-44 du 16 février 2009 (Annexe 3).

» Si l'opération de Vérification primitive ou périodique des instruments de mesure est
effectuée dans les locaux de ’ANM, les redevances sont fixées dans le Tableau 2
(Annexe 3).

» Si non (I’opération de Vérification primitive et ou périodique effectuée en dehors des
locaux de I’ANM) Les redevances sont calculées selon le tableau (Tableau 2) majorées de

20 % du montant global dd.

Le demandeur paye les frais des essais de Vérification et fournit la preuve au service financier
de L’ ANM pour obtenir la facture.

Apres facturation, le responsable technique fixe un rendez-vous avec le client pour faire les
essais de vérification ou bien le demandeur présente I’instrument a vérifié dans les locaux de

I’agence Nationale de Métrologie.

« Le technicien fait les essais de vérification, les instruments ayant satisfait a la
vérification primitive ou périodique recoivent la marque de veérification, et les
instruments reconnus défectueux seront revétus de la marque de refus. Un certificat
sera délivré a I’intéressé.

1.2.2. Les lacunes du processus actuel

Actuellement, il n’existe pas une application informatique qui gere les dossiers de vérification

des instruments.

Projet de Fin d’Etude 7
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% L’agent de bureau d’ordre enregistre les demandes manuellement dans un registre des
arrives.

+ Le responsable technique traite les devis dans un fichier Excel (Annexe 4).

+ L’agent de facturation traite les factures dans un autre fichier Excel (Annexe 5).

¢ Le technicien traite les attestations de Vvérification dans un document Word (Annexe 6).

On constate qu’il a plusieurs sources d’information, les données ne sont pas centralisées dans une

base des donneées et la marge d’erreur est élevée.
1.2.3. Solution proposée

La solution proposée est de disposer d’une application informatique qui offre aux
utilisateurs systeme un acceés efficace, sécurisé et rapide. Cette solution doit permettre aux

utilisateurs de consulter I’historique des demandes de vérification.

Conclusion :

Dans ce chapitre on a étudié le processus actuel de vérification et les outils utiliser pour
assurer I’activité métrologique 1égale, les lacunes de ce processus ainsi que la solution proposée

pour améliorer I’activité métrologique légale.

Projet de Fin d’Etude 8
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Chapitre 2. Analyse et spécification des
besoins

Introduction:
Dans ce chapitre, on va détailler les besoins fonctionnels par acteur et les modéliser par les
diagrammes de cas d’utilisation et des séquences UML ainsi que les différents scénarios de

l’application.5
2.1. Objectifs

Notre projet qui sera nommeé SG_2VP (Systeme de Gestion des dossiers de Vérification

Primitive et Périodique) a pour objectifs :

v Disposer d’une base de données des instruments de mesure. Elle doit comprendre des
fonctionnalités afin d’éviter les doublons, et de permettre aux acteurs de faire des
modifications simple et rapide ainsi qu’en toute sécurité.

v" Disposer d’une application qui permet la connexion des acteurs avec login et mot de passe,
et traiter des résultats de vérification.

v" Permet la connexion entre la partie technique (traitement des dossiers de vérification) et la
partie finance (la facturation).

v Permet de faire des statistiques (par instrument, catégorie d’instrument, pays fabriquant,
chiffre d’affaire par catégorie d’instrument, chiffre d’affaire par client.).

v’ Gérer des alertes de périodicité de contrdle de I’instrument (Vérification périodique).

v Retrouver facilement I’historique de chaque instrument.
2.2. Besoins fonctionnels par acteur

o Agent de bureau d’ordre : Se connecte au systeme pour enregistrer les demandes
de vérification. A la présence de chaque demande de vérification, il consulte la liste des
clients pour vérifier I’enregistrement des renseignements nécessaire du demandeur de
vérification.

Si le demandeur existe. L’agent de bureau d’ordre rempli le formulaire et
enregistre la demande. Si non, il enregistre le demandeur de Vérification puis traite sa

demande.

Projet de Fin d’Etude 9
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o Directeur DML (Directeur de la Métrologie Légale) : Il se connecte au systeme,
consulte la liste des demandes de verification enregistrée. dans la liste des responsables
techniques, il choisie a qu’il va affecter ces demandes de vérification.

o Responsable technique : 1l se connecte au systéme pour fournir un devis au
demandeur, il consulte la liste des demandes affecté par le directeur. Apres le traitement
d’un devis, il vérifie le payement du devis, si le paiement est validé il affecte le dossier au
technicien.

o Agent de facturation : il se connecte au systéme. Il consulte la liste des devis
traités, puis il traite la facture et enregistre le paiement.

o Technicien : il se connecte au systeme et prépare 1’attestation de vérification, puis
il valide la vérification.

o Administrateur : qui administre le systeme (super user), il gere les utilisateurs, la

base des données et les droits d’accés au systéme.

Présente Demandeur Avoir
Demande de vérification Certificat de Vérification
) Opérations
Facturation métrologiques
Instruments
de mestire
Procédures Modeéle
technique approuve
Textes Caractéristique
réglementaire Meétrologique

Redevances

Figure 2: Cadre général du projet
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2.3. Besoins non fonctionnels
Les besoins non fonctionnels se sont les considérations et les contraintes additionnelles a

tenir lors de la réalisation de notre projet.
Les principaux besoins non fonctionnels sont les suivants :

e Sécurité : notre systeme doit étre sécurisé et confidentiel, chaque utilisateur avoir
un login et mot de passe ;

e Performance : le temps de réponse, le temps de traitement ;

e Ergonomie : les interfaces utilisateur, les couleurs ;

e Extensibilité : notre systeme doit étre extensible, permet 1’ajout et la modification

d’autre fonctionnalité.

2.4. Les diagrammes de spécification

Dans cette section on va présenter le systeme de point de vue fonctionnel ; On va crées le
diagramme de cas d’utilisation général, les diagrammes de séquence et des descriptions textuelles

relative au cas suivantes :

- Enregistrer demande de Vérification ;

- Préparer Devis.

2.4.1. Cas d’utilisation générale du projet.
Ce cas d’utilisation est un diagramme UML qui nous a donné une vision globale du

comportement fonctionnel du notre systeme.

Nous avons présentée les acteurs de notre projet et leurs interactions avec le systéme.
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Figure 3: Diagramme de cas d’utilisation géneéral
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2.4.2. Cas d’utilisation « Enregistrer demande de vérification »

= Acteurs : Agent de bureau d’ordre.

= Les Scénarios :
% Scénario Nominal :
1. L’agent de bureau d’ordre s’authentifie et saisi le code client ;
2. Le systeme cherche I’identification du client dans la base des données ;
3. Le systéme affiche les informations correspond au client ;
4. Le systéme affiche le formulaire d’enregistrement d’une demande de
vérification.
5. L’agent de bureau d’ordre rempli le formulaire et enregistre la demande de

vérification

% Scenario alternatif :
Al : client n’existe pas
e Le systeme affiche un message « client n’existe pas » et indique a I’agent de bureau
d’ordre d’ajouter le client.
A5 : formulaire incomplet
e Le systeme affiche un message d’erreur et indique a ’agent de bureau d’ordre de

bien remplir le formulaire.
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Figure 4 : Diagramme de séquence relatif au cas d'utilisation ""Enregistrer demande de
veérification™
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2.4.3 Cas d’utilisation « Préparer devis »

= Acteurs : Responsable technique
» Les Scénarios :
% Scénario Nominal :
1. Le responsable technique se connecte et choisie la demande de Vvérification a
traiter.
2. Le systéme affiche le formulaire de création d’un devis
3. Le responsable technique saisis le devis, valide et imprime une copie.
% Scénario alternatif :
Al : modifier devis
3. a le responsable technique ré-ouvre le formulaire de création d’un devis afin
d’effectuer des modifications
3. b Le systeme enregistre les modifications apportées.
A2 : annuler devis
a. 3 Le responsable technique annule le devis au cours du traitement

3. b Le systéme enregistre les modifications apportées.
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Figure 5: Diagramme de sequence relatif au cas d'utilisation ""Préparer devis™

Conclusion :

Nous avons présenté dans ce chapitre les différentes fonctionnalités attendues du notre
application. En effet cette étape nous permet de mieux comprendre le travail demandé et les
besoins des différents acteurs que le projet doit accomplir.
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Chapitre 3 : Conception

Introduction

Dans ce chapitre on va présenter notre projet par la modélisation UML, on va définir les

différentes tables de notre base de donnés ainsi que leurs attributs et leurs relations.
3.1. Conception de la base des données

3.1.1. Architecture du Framework

Nous avons choisie comme architecture le modele MVC (Modele Vue Controleur). Ce
modele donne une disposition par défaut des fichiers du projet et le segmenter en trois différentes
couches fondamentaux distinct constituant une application interactive en un Modéle (modeéle de
données, script de référence), une Vue (interface utilisateur, présentation et saisie des données) et
un Controleur (logique de contréle, programmation et validation). Cette partition permet de
faciliter le développement de I’application. Cette séparation des taches offre la légéreté et la

simplicité de travail entre I’équipe.
Chague couche tient un role bien défini.

a- Le modele représente la couche métier manipulées par I’application, les traitements et
I’accés aux données et s’occupe des interactions avec la base de données. Cette couche est
responsable de récupérer les données et les réorienter selon des concepts.

b- La Vue représente I’interface qui constituer notre application avec laquelle 1’utilisateur
interagit, cette couche présente les résultats renvoyés par le contrdleur.

c- Le Controleur gére les interactions avec I’utilisateur tel que la récupération des données,
de les filtrer et les déclencher et finalement de les autoriser. Cette couche a un role

essentiel de coordonner et harmoniser les actions et les réactions d’une application web.
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Figure 6: Modéle MVC

3.1.2. Description des classes

e Classe Instrument : chaque instrument de mesure doit avoir un numéro de série, un lieu
de fabrication et une date de fabrication. touts ses informations permettent de suivre le
cycle de vie d’un instrument.

e Classe Approbation de modeéle : les instruments de mesure ne peuvent étre admis a la
vérification primitive qu’a la condition qu’ils soient conformes a des mod¢les approuvés
par le service de la métrologie 1égale. L’instrument mis pour vérification doit avoir les
mémes caractéristiques métrologiques mentionnées a ’approbation des modeles et le
modele approuvé doit étre valable.

e Classe caractéristigue meétrologique : sont fixés par Arrété du ministre chargé du
commerce et pour chaque catégorie d’instruments de mesure soumis au contrdle
métrologique légal ; les prescriptions métrologiques qui fixent les caractéristiques
métrologiques des instruments de mesure, et notamment les diverses erreurs maximales

tolérées.
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3.2 Diagramme des classes

Nous avons définie la structure de notre systeme, les classes, les ennumérations et les

relations entre les différentes classes.

Figure 7: Diagramme des classes de systéeme

Conclusion :
Dans ce chapitre on a défini la conception de notre projet ainsi que les différentes classes

du systéme qui va assuré par la suite la bonne réalisation du notre application.
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Chapitre 4 : Réalisation

Introduction :

Apres avoir achevé I’étape de conception de I’application, on va entamer dans ce chapitre
la partie réalisation et implémentation dans laquelle on s’assure que le systéme est prét pour étre

exploité par les utilisateurs.

Dans ce chapitre on va présenter les outils utilisés dans le développement de notre projet

de point de vue logiciel, ainsi que quelques interfaces de I’application.
4.1. Environnement de travail

Pour la réalisation de notre application, nous avons eu recours aux technologies retenues
pour le développement; le Framewort.Net et le langage de programmation C#. Pour
I’environnement de développement nous avons utilisé Visuel Studio, et pour la gestion de base des

données nous choisissons comme outils SQL server.
4.1.1 Les logiciels utilisés

» Langage de programmation :

- C#: Cest un langage de programmation orienté objet crée par Microsoft en 2002, ce
langage est dérivé du C++, au niveau de la syntaxe. Il y a beaucoup de similarité et
ressemblance avec java.’

= Environnement de développement intégré :

- Asp.Net : c’est un ensemble de technologies développées par Microsoft permettent la
programmation d’une application dynamiques.

- Visual Studio : ¢’est un environnement de développement le plus adéquat pour réaliser
une application et ses différentes fonctionnalités de collaboration, demétrique et de
reporting avec cet outil on peut avoir :°

= Rapidité de programmation, en particulier la productivité d’écriture du code
» Faible structuration des données
= Les performances et la réactivité des applications

= Qutils de base des données :
- SQL Server: c’est un systtme de gestion de base de données développées par

Microsoft en 1989, la version utilisé integre des nouvelles fonctionnalités hautement
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évolutive pour les applications de gestion et des améliorations qui influence la productivité

et I’efficience des développeurs pour la manipulation, I’analyse et le stockage de donnés. ™

4.2. Description de I'application :
Dans cette partie on va présenter quelques interfaces de 1’application.

«» Interface d’authentification :

C’est I'interface d’accueil, pour exécuter une tache sur le systéme, I’utilisateur doit se

connecter avec un login et un mot de passe.

L) = B |
. Authentification ®
“— C | @ localhost:61567/lagin.aspx or O
. 1
/NN

Ministére du commerce
Agence Nationale de Métrologie

Login

khaled

Figure 8: Interface d’authentification
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% Administration systéeme :
L’administrateur de systeme réalise la gestion des utilisateurs (ajout, suppression)
et le paramétrage de ’application. Il s’occupe de la création des nouveaux utilisateurs, la

maintenance, et 1’ajout de nouvelles fonctionnalités.

AR

Bienvenue selmi khaoula{ Administrateur )

Administration - Gestion des utilisateurs

e . (Ectit Delete kchaoula salmi Admi knawla2028 |
res
Edit Delete hamraoui khalad khalzd khaled 2018
Type Verification i
Edit Delete 4| respons aole rzsponiable ponzable rasponsable
Categorie demande
Mode Paiement Edit Delete rezponzabisl responsabizl responsablal
Type Approbation
Be Edit Delete responsablel responsabizl
Type Client
Edit Delete techl techl chl techl
Type Attestation
Edit Delete tech2 techl echl echl
. Edit Delete 1 tech3 tech3 tech3 ech3
t Deconnexion )
Edit Delete 12 techd techd techd techd
Edit Delete L tach tzch Tachnicizn tech ach

Figure 9: Gestion des utilisateurs
¢ Interface de gestion des clients

Cette interface permet a I’agent de bureau d’ordre d’insérer et d’enregistrer un nouveau
client. L’agent du bureau d’ordre peut faire des mises a jour des clients (supprimer client ou

modifier ses renseignements).

Administration - Gestion des Clients

Demande de verification

Historique des demandes

Attestations o

Instruments
Caractéristique Instrumen 13

Déconnexion

Code Client Entreprise
Adresse Code Posta!
Ernail Personne 3 contacter
Télgphane Fax
Type client
Update Cancel
(Edt Delete | 1| CDE123 torkhani Tuns 2062 Torkhani@grmai.com torkhan 71222022 | 71333333 PrEDara:euro
Edit Delete AJN/DDOOA | netfoire ‘E";’f 2062 netfoire@gmail.Com Atef Djazi 71000112 | Comstructeur
Edit Delete | 3 | TUW/11111 AMS | Eane. AnS@Etopnst A 4245 | Demandeur
Industrielle

Edit Delete 4 | TUN/234 ar TUNIS 1234 an@gmail.com ali 71245876 7134523 | Demandedr

Figure 10: Gestion des clients
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X/

% Interface liste des clients

Aprés avoir ajouté un client, le systéme sert a recevoir un message “ client a été ajouter

avec sucée .

AN

Administration - Gestion des Clients

S L T —

Demanide de verifation
Wisborbs s damsndad o
ATtesration
Eistruinents Lt Dbtz
Caractiwiskigen Imirumant Bt Dhabete
CHaiemion
Fekt Drirty
Lot Dirty
Labt Suicis

Figure 11: Liste des clients

X/

¢ Interface de gestion des instruments

Dans cette interface ’agent de bureau d’ordre peut Vérifier I’état de 1’instrument par son
numéro de série, si I’instrument n’est pas enregistré il 1’ajoute. Le systéme affiche la liste des
instruments de mesure enregistrés.

f :/\\&\ test

Administration - Gestion des Instruments

Clients
Dossier Approuver
MNew ID " Seniz Dtz Fabrication Date mize an serice Lizu Jougage Marque Models
Demande de verification
| Historique des demandes (5] l“"l
Attestations Edit Delete 1 =darll Ser serll Twniziz
. Edit Delete 2z £ADOS noonon Samzung i Korea
Caracteristigue Instrument I .
- Edit Delete 3| smkess MR, Mokia | am Susde
Déconnaxion ; S 00:00:00 v 510 =
G 06/04/2018 =
Edit Delete Y natk I:IU:UG:UL'IO a Ig12 «orez
y — 06/07/2016 i saes
Edit Delete 5 GFRE432 00:00:00 ams ams-33 Tunizie |

Figure 12: Interface de gestion des instruments
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+»» Gestion des demandes de vérification

Apres D’ajout du client ainsi que I’instrument a vérifier, 1’agent de bureau d’ordre

enregistré la demande de Vérification.

.

7

Administration - Gestion des Demande Verification
et
Ahrs ikt A ey "
e de i
Hintoriges de demands . -
Allrihal e,

e
Enstruments
ARt | isiranent

D onneslon

AR

Updats Cancsl
e e e o

LaSit Chwkrin
Lt Chmbarie LIS B &

Lett Okt g |

Figure 13: Gestion des demandes de vérification —Agent de bureau d’ordre

R

% Gestion d’Enregistrement de des demandes de vérification

Aprés avoir ajouté la demande de Vérification, le systeme sert a recevoir un message*

Demande a été ajouter avec sucée “.

€ ' C O ranen

=(

AL

Administration - Gestion des Demande Verification

Figure 14: Enregistrement de la demande de vérification
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7/

« Gestion de la demande de vérification -DML

Le directeur DML doit se connecter pour faire la validation et ’affectation des demandes

de vérification.

DML - Gestion des Demande Verification

Figure 15: Gestion de la demande de vérification -DML
% Gestion des demandes de vérification -DML validation

Dans cette interface le directeur DML valide la demande de vérification et choisi dans la

liste des responsables techniques a qui va affecter cette demande.

b Acceuil-uiiissteurs X L 0 - ‘ = el | B[S
< C | ® localhost61567/homedemandedg.aspx B a |
- Bienvenue dml dml( Directeur DML )
DML - Gestion des Demande Verification
Clients
Dossier Approuver

Historique des demandes

Attestations B Ve ANM Validé 07/13/2018 00:00:00

Caractéristique Instrument

Déconnexian

06/27/2018 000000

Figure 16: Gestion demande de vérification -DML validation
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% Gestion des demandes de Vérification - Responsable technique

Le responsable technique doit se connecte pour faire la validation technique de I’instrument

puis il affecte le dossier au technicien pour traite I’attestation.

. L83

" Acceuil - utilisateurs * -

ts C | @ localhost51567/homedemanderesp.aspx

{ ]
A i r bl bl ble Technique )

AR

Responsable Technique - Gestion des Demande Verification

Clients

Dossier Approuver == = = = = E Z T
Historique des demandes 2] [ =21
Rt Edit 19 veumeston Nabsu 06/30/2018 00:00:00 taximétre -l 06/14/2018 000000 08/27/2018 00:00:00 06/27/2018 00:00:00
Primitive

Instruments
Caractéristique Instrument

Déconnexion

Figure 17: Gestion demande de vérification -Responsable technique
% Historique de demande de Vérification :
Chaque demande de vérification passe par des états

= En cours de validation par le directeur ou validé.
= En cours de validation par le responsable technique ou validé.

= En cours de Vérification par le technicien ou instrument vérifié.

Cette interface permet aux utilisateurs systeme de consulter 1’état des demandes.

x Ny - % (&)l | i
B Q | i

"+ Acceuil - utilisateurs

&« C | @ localhost61567/homehistorique.aspx

Historique - Gestion des Demande Verification
Clients
Dossier Approuver

Demande de verification

Attestations

Figure 18: Historigue demande de vérification
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4.3. Chronogramme

Ce projet de fin d’étude a été réalisé du 19 février 2018 jusqu'a 15 juin 2018, nous avons
commence par une étude tres détaillée de 1’existant pour comprendre et connaitre les différentes
taches et les besoins de I’intervenant de I’application. Aprés une idée approximative sur le
déroulement du travail, nous avons pu situer les besoins fonctionnels pour la réalisation des
différentes étapes. Enfin nous avons entame la conception et le choix techniques adoptés lors de

I’implémentation.

Nous avons tracé 1’organigramme ci-dessous pour présenter la répartition des différentes

taches a réalisées dans notre application.

Début Fin Février Mars Avril Mai Juin
Etude théorique 19/02/2018 05/03/2018
Spécification du | 05/03/2018 12/03/2018
besoin
Architecture du | 12/03/2018 20/03/2018
systeme
Conception de la base | 20/03/2018 28/03/2018
de données
Réalisation de la base | 28/03/2018 08/04/2018
de données
Conception 08/04/2018 12/04/2018
Développements 12/04/2018 05/062018
Test et validation 05/06/2018 15/06/2018
Rédaction du rapport | 08/04/2018 15/06/2018

Figure 19: Chronogramme du projet
Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons présenté la partie réalisation de notre application, nous
commencons par la définition des outils utilisés. Ensuite nous avons fait quelque imprime écran

des interfaces de I’application.
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Conclusion générale

Notre projet a été effectué¢ au sein de I’Agence Nationale de Métrologie, son objectif est
de développer une application web de gestion des dossiers de Vérification des instruments de
mesure soumis au contrble métrologique légale, c’est une occasion de développer nos

compétences dans la conception et la programmation.

Pour la réalisation de cette application, nous avons avant présenté le cadre générale et
I’étude de I’existant par la suite nous avons procéder I’analyse et la spécification des besoins pour
la conception et I’implémentation a 1’aide UML en utilisant le diagramme de cas d’utilisation et
les scénarios bien détaillés de chaque acteur. Ce projet nous a permis de développer nos

connaissances et obtenir par la pratique des nouvelles technologies.

En outre, nous avons essayée d’entamer notre projet dans la partie Gestion Electronique

des Documents malgré la limite du temps, et reste a accomplir la partie de gestion financiére.

Néanmoins, cette application répond a la plupart du besoin d’intervenants préalablement
fixés, pour répondre aux futurs besoins éventuels on peut ajouter d’autres fonctionnalités pour
qu’elle soit toujours fiable comme le paiement électronique ou le code QR en ligne des

attestations de vérification.
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