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Résumé

Résumé

Le présent travail, effectué au sein de I'ISET de Zaghouan, s’inscrit dans le cadre
d’un projet de fin d’études pour 1’obtention du diplome de Licence Appliquée en
Sciences et Technologies de I’Information et de la Communication de I’Université
Virtuelle de Tunis.

Notre projet a pour objectif de mettre en place un systéme de Gestion Electronique
de Documents (GED) et d’archivage sous la plateforme Alfresco. Ce travail consiste
a mettre en place un systéme informatisé facilitant I’accés a I’information et assurant
une conservation pérenne des documents congue selon les nouvelles technologies
d’Alfresco.

Mots clés : GED, Archivage, Alfresco.

Abstract

This work, performed within ISET Zaghouan, is a part of the project graduation in
Applied degree in Sciences and Technologies of Information and Communication
of the Virtual University of Tunis.

Our project has for objective to implement an Entreprise Content Management ECM
system and Records Management in the Alfresco platform. This work consists into
developing a computerized system that facilitates access to information and

guarantees the long-term preservation of documents within the new technologies of
Alfresco.

Keywords: ECM, Records Management, Alfresco.
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Introduction générale

Introduction générale

De nos jours, nous constatons une croissance exponentielle de la masse de documents et la quantité
d’informations partagées, au sein des entreprises. La gestion de ces documents, leur classement fastidieux
et pénible, la dépense d’énergie qui en découle, tout ceci demeure un probléme persistant au quotidien. De
méme, la recherche d’information, devient une tache indispensable a la performance et au développement
des organisations quelles que soient leurs tailles, leurs missions, et leurs secteurs d’activité.

Dans ce contexte, 1’archivage revét désormais un caractére particulier et requiert une méthodologie
rigoureuse pour faire face a ces problémes, et organiser, d’une maniére systématique et efficace, tous les
documents et données dans une entreprise. Cette méthode d’archivage a pour but d’identifier les différents
types de documents, les classer selon des critéres bien définis, les conserver et en garder une trace tout le
long de leur cycle de vie. Pour faire face aux besoins d’archivage, une nécessité exige le déploiement d’un
systéme de Gestion Electronique des Documents (GED), introduisant le travail collaboratif et le partage de
fichiers.

Dans ce cadre, s’inscrit notre projet de fin d’études qui consiste a déployer un systeme GED open-
source pour I’Institut Supérieur des Etudes Technologiques (ISET) de Zaghouan. 1l s’agit de mettre en place
une solution de systéme de GED répondant a ses besoins en termes de gestion des documents et facilitant
I’archivage et le classement de documents numériques. Nos Principaux défis a relever :

e Laperte de productivité : plusieurs minutes par jour et par personne sont aujourd'hui perdues
pour le classement et la recherche de documents papiers.

e L’explosion des cotits de stockage : colit de stockage en mati¢re de papier dont le prix ne
cesse d’augmenter et colt de stockage en m* d’emplacement dédié [1].

e (Cloisonnement des services dus a I'impossibilité de partager les informations stockées dans
les classeurs papiers et sur les postes de travail en temps réel.

Le présent rapport décrit notre travail réalisé. Il s’articule autour d’une introduction générale suivie
de cinq chapitres. L’ introduction générale donne un apercu sur 1I’organisme d’accueil et explique quelques
notions liées au contexte général du projet. Le premier chapitre est consacré au cadre général du projet. Le
deuxiéme chapitre est consacré a 1’état de I’art, pour mieux définir et cerner les besoins. Le troisiéme
chapitre intitulé ; Analyse et spécification des besoins ; introduit la problématique et donne un aspect aux
besoins. Il définit également le processus de développement et la méthodologie a suivre. De méme, il fait
I’objet d’une description du projet a travers une capture des besoins fonctionnels et une analyse de ces
derniers. Le quatriéme chapitre spécifie les besoins techniques et 1’architecture adoptée. Il concerne aussi
la conception préliminaire et la conception détaillée des fonctionnalités attendues de notre projet. Le
cinquiéme chapitre porte sur I’implémentation et 1’intégration de la solution logicielle en présentant les
différentes interfaces utilisateur. Il comporte aussi une description des outils de travail et les tests des cas
d’utilisation. Enfin, nous concluons ce rapport en présentant des perspectives futures pour notre travail.
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Chapitre 1 : Cadre général du projet

Chapitre 1 : Cadre général du projet

Introduction

Ce premier chapitre est consacré a la présentation de 1’organisme d’accueil de notre projet de fin d’études
I’ISET de Zaghouan tout en précisant ses activités et son organigramme ainsi que la problématique et le
contexte du projet.

1. Présentation de I’organisme d’accueil

Crée par laloi n® 1535 du 25 juin 2002 ; I’Institut Supérieur des Etudes Technologiques de Zaghouan
(ISET de Zaghouan) constitue un centre de compétence complet, ouvert a I’environnement extérieur et bien
situé dans une ville au carrefour de grands axes de communication du nord au cap bon jusqu’au centre du

pays.
MISSION

La mission de ’ISET de Zaghouan comme tout autre institut d’études technologiques se résume
comme suit :

Assurer la formation de cadres moyens (licenciés) pour les besoins des entreprises aussi bien au
niveau du secteur industriel (secondaire) que du secteur des services (tertiaire).

Promouvoir le recyclage et la formation continue au profit des cadres exercant dans les entreprises
(formation ponctuelle, formation continue etc...)

Mettre en place un partenariat avec les entreprises et les organisations professionnelles,
participation des professionnels a la formation et a I’encadrement des étudiants, réalisation conjointe de
programmes de recherches appliquées et de transfert de technologie.

L’implantation de ’ISET de Zaghouan constitue un about majeur pour le tissu économique et
industriel de la région. En bref, 'ISET de Zaghouan va constituer un pole de rayonnement technologique
régional.

DEPARTEMENTS

L’ISET de Zaghouan, a pour objectif de former des licenciés capables de répondre aux besoins des
entreprises régionales. L’établissement a pour vocation principale la formation dans les domaines
secondaires et tertiaires suivants :

1) Génie des Procédés(GPr)

» Procédés Chimiques (PC)

» Procédés Agroalimentaires (PA)
2) Technologie de I’'Informatique (TT)

» Multimédia et Développement Web (MDW)

» Réseaux et Services Informatique (RSI)

» Développement des systémes d’information (DSI)
3) Sciences Economiques et Gestion (AF)

» Gestion Comptable et Financiére(CF)

» Gestion de la Production(Gp)
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Chapitre 1 : Cadre général du projet

MATIFUE BUFlEIE

PREHMBLGE B

Institut Supeérieur des Etudes Technologiques de Zaghouan

Organigramme Général

Lz Directeur
—+  Examens
Secrétame de ‘_I \_, Le Responszble N Scolarité
direction Qualité
- Achats et
Le Conseil — ™ ;
+ 2 Mag
sclentifique Agent Ouelitg it
Bessources
Le Conzeil de 7 1 ;
L | B 4 ordr | Humaines et
discipline ureat d”ordre e
Comite de 2
relationavec |, i Comité Qualité | Maiiimce
I"écosyetéme -
¢ - :
Besponsable Dhiiecte s - Tirage
Systéme Etudes et des Secretaire :
d’mfirmation Stages général —+|  Gardiennage
L Geshion des
I l l l l Documents
Agent Systéme Cellule des activités socio- Les directeurs de Fesponzable Besponsable Sandard
d'information culturelles départements unité des Stages Service des M islnhonioue
SEG/TLGPr Enseignants phomy

Figure 1 : Organigramme de ’'ISET

2. Problématique

Les documents occupent une importance capitale dans les entreprises, d’ou leur gestion doit étre
suivie minutieusement et prudemment. Ils contiennent des informations généralement de grande valeur.
Donc une premicre étape nécessite de garder une version électronique de ces documents et puis ceux-ci
doivent étre intégrer dans un systéme de GED. Mais, avec toutes les informations et les fonctionnalités
intégrées dans les GED actuels, il faudra, impérativement, trouver un moyen efficace de de classer les
documents numériques, suivant des méthodes bien définies et bien structurées. Dans cette visée, I'ISET de
Zaghouan voudrait développer une solution GED qui s’occupe du classement des documents selon les deux
modes Automatique et Semi-automatique. Le systéme de GED interviendra dans les étapes de classement
et de stockage des documents afin d’automatiser ces taches et d’obtenir un bon résultat.

3. Contexte du projet

Notre stage de fin d’études, effectué a I'ISET de Zaghouan, consiste a concevoir et réaliser une
solution GED afin d’obtenir une méthode de classement et d’archivage qui mettra fin aux problémes
quotidiens de gestion des documents et faciliter la recherche et 1’exploitation des documents.
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Chapitre 2 : Etat de I'art

Chapitre 2 : Etat de ’art

Introduction

Ce chapitre présente, en premier licu le contexte du projet. Une deuxiéme partie sera consacrée pour
I’é¢tude de I’existant. Cette partie effectuera une étude sur les systémes GED open-source actuels, pour
aboutir a la problématique qui a suscité le besoin de notre projet et a la solution proposée.

Une autre partie sera consacrée a la présentation du systéme de GED Alfresco choisi et ses avantages
par rapport a ses concurrents.

Une derniére partie de ce chapitre sera consacrée a la justification du choix de la solution adoptée
pour mettre en place notre solution.

1. Les systémes GED

1.1. Définition

1) La gestion électronique des documents (GED) :

La gestion ¢€lectronique des documents désigne un procédé informatisé visant a organiser et a gérer
des informations et des documents ¢lectroniques au sein d'une organisation. Le terme GED désigne
également les logiciels qui permettent la gestion des contenus documentaires [2].

Il y a quatre étapes majeures dans une technique de GED : I’acquisition, le classement, le stockage
et la diffusion.

2) Systeme de gestion de Contenu dans I’entreprise (ECM) :

La gestion de contenu d’entreprise (Entreprise Content Management) désigne également la
structuration de I’ensemble des informations numériques dans 1’entreprise [3]. Parmi les fonctionnalités
d’un ECM nous citons, I’intégration d’une démarche de GED, le suivi des documents numérique et leur
indexation, le workflow, le travail collaboratif (groupware),.

11 existe plusieurs ECM tels que SharePoint, Alfresco, Nuxeo.

1.2. Avantages de la GED

Le systéme de GED est une amélioration pour 1’entreprise. Il permet ’archivage de la masse
d’informations papiers et de la mettre en consultation avec, souvent, un outil de versionning.

En plus, il permet une diffusion beaucoup plus rapide et plus large, et donc 1’entreprise va économiser
en matiére de colt d’espaces de stockages et d’impression et augmenter la productivité de ses employés

[4].
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1.3. Etapes de la GED

Les quatre étapes de la GED sont :
1) L’acquisition

C’est la premiére étape pour la mise en marche de GED. Elle permet la transformation des documents
en papiers en une version numérique, en fonction du débit adéquat (carte d’acquisition scanner, etc.). A
I’issue de cette phase de numérisation, I’entreprise définira ensuite une charte de nommage des documents
pour que les avantages de la GED puissent en profiter largement.

2) Le classement

L’indexation constitue un élément clé a la description d’un document numérique. Ainsi, elle rend le
document plus facile a exploiter. Il existe deux types d’indexations : 1’indexation par type (formats du
document), et I’indexation par mots clés (visant le contenu du document pour optimiser la recherche).
L’entreprise doit définir une indexation relative a ses besoins, ceci étant trés important pour 1’organisation
et le classement des documents dans le systéme de GED.

3) Le stockage

11 faut percevoir un support de stockage adapté au volume des documents. L’entreprise doit prendre
des mesures de sécurité en cas de panne, d’incendie ou de perte. Il est impératif ainsi de planifier des
sauvegardes automatiques et de différer les lieux des supports de stockages.

4) La diffusion des documents

La diffusion des documents se fait par plusieurs moyens : internet ou intranet, dossier partagé
protocole FTP, CMIS, etc.

Certains éditeurs d’outils GED proposent une consultation client-1éger, de I’entrepot de données, via

un navigateur web [5].
. B 1
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Figure 2 : Systéme GED

2. Présentation d’Alfresco

2.1. Définition
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Alfresco est un systéme de gestion de contenu (ECM), open source en langage JAVA, créé en 2005
par John Newton et John Powell, les co-fondateurs d’Alfresco software, situé en Grande-Bretagne.

2.2. Historique

Alfresco est le produit d’une équipe composée du co-fondateur de Documentum et d’anciens
d’Intervowen, deux entreprises leaders dans le domaine de la gestion des documents et qui ont comme but
de trouver des solutions pour les documents qui sont non structurés, depuis 1990. En effet, Alfresco n’est
pas né pour répliquer une solution open source vis-a-vis des solutions propriétaires comme Microsoft
SharePoint, FileNet d’IBM ou Documentum, mais méme de les surpasser [6].

2.3. Les versions d’Alfresco

Alfresco se présente sous forme de trois versions :
> Alfresco Community:
Une version téléchargeable, modifiable et utilisable, distribuée en licence libre (LGPL)
> Alfresco Enterprise:

Une version commerciale, démarque essentiellement de la version Community, et elle y rajoute le
support technique et d’autres fonctionnalités complétant une solution GED. Ainsi nous pouvons tester cette
version, Alfresco offre 30 jours gratuits puis il oblige 1’achat [7].

> Alfresco Version Cloud

Cette version permet de partager le contenu tout en centralisant les données sur les serveurs Cloud
(Amazon Web Services aux états unis). Elle offre une gestion compléte et un niveau de sécurité supérieur.

2.4. Les avantages d’Alfresco

Alfresco représente la GED par excellence puisqu’il offre une grande gamme de produits, (une
version gratuite, version payante, une application iPad, iPhone et Android gratuite pour pouvoir méme gérer
a distance). En outre, « Alfresco Share » facilite la création des sites.

3. Alfresco vis-a-vis de ses concurrents

3.1. Nuxeo

Est une plateforme open source de gestion de contenu qui permet aux architectes et aux développeurs
de faciliter, concevoir, déployer et exploiter les applications métiers. Sur site ou sur le Cloud, la technologie
d'Enterprise Content Management (ECM) de Nuxeo offre des solutions intégrées de gestion de documents.

Rapport de SFE | LASTIC | 2017-2018 Mise en place d’une solution GED




Chapitre 2 : Etat de I'art

» Points forts

Basée sur Java et doté d'une architecture logicielle moderne, Nuxeo est congu pour étre modulaire et
extensible, se démarquant ainsi des solutions d'ECM traditionnelles.

> Points Faibles

L’utilisation semble hautement compliquée pour 'utilisateur simple. La configuration est compliquée vu
que nous devons modifier des fichiers XML[8].

nuxeo

Open Source ECM

Figure 3 :Le logo de Nuxeo

3.2. Knowledge Tree

Knowledge tree est une solution de GED open-source, disponible également en version gratuite et
payante. Elle utilise les classiques PHP MySQL. Ainsi, elle propose les fonctionnalités qu’on doit attendre
de ce type de logiciel.

> Points forts :

Knowledge tree est facile a utiliser doté d’une interface agréable offrant des fonctionnalités
suffisantes.

» Points faibles :

Knowledge tree n’intégre ni Microsoft Office ni la signature électronique, dans sa version gratuite[9].

A\
O
) |
Knowledge Tree
Figure 4 : Le logo de Knowledge Tree

3.3. Exo-Dms (Document Management System)

Exo est un éditeur francais fondé en 2003 par le frangais Benjamin Mestralet, notamment via un
financement du DoD (ministére de la défense américain). La société est de nos jours présente en France, en
Ukraine, au Vietnam, et en Tunisie.

Exo-Platform fournit une suite de logiciels dont nous citons : eXo Portal, la gestion documentaire
(eXo DMS), la gestion de contenu web (eXo WCM).

Au sein de cette suite, eXo DMS, qui est écrit en Java, occupe une place centrale, étant donné qu’il
s’agit de la brique destinée a stocker 1I’ensemble des fichiers.

» Points forts :

eXo DMS offre une interface standard qui intégre nativement les facilités de I’explorateur Windows
: cliquer- glisser, raccourci clavier, affichage selon plusieurs modes et autres[10].
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Il permet I’intégration bureautique bien poussée, avec un plug-in spécifique pour MS Office et une
intégration Open Office.

11 offre la possibilité d’adapter les interfaces utilisateurs en fonction des profils.
» Points faibles :

Exo-Platform permet d’attacher directement a exo-Platform qui est un portail d’entreprise présentant
beaucoup de fonctionnalités, et il ne peut pas étre pris en compte hors de cette suite.

Figure 5 : Le logo d’Exo

4. Choix d’Alfresco

Aprés cette étude des principaux systémes GED open-source, nous avons choisi Alfresco pour sa
mise en valeur sur le travail collaboratif, et ses fonctionnalités complétes de la GED. 1l supporte différentes
plateformes : Windows, Mac et Linux.

Parmi les nouveautés de la version 5 d’Alfresco que nous allons utiliser nous citons :

» L’interactions sociales via des chaines de publications sur les réseaux sociaux (Facebook,
Tweeter).

De nouvelles options de sociabilité présentes.

L’acceés via mobile ou tablette et aussi la modification et la, consultation de contenu.

La collaboration avec des utilisateurs via Alfresco Cloud.

YV VYV

&% Alfresco

Figure 6 :Le logo d’Alfresco

5. Utilisation d’Alfresco

Le téléchargement de la version gratuite d’Alfresco Community Edition se fait sur le lien:
https://www.alfresco.com/fr/products/community/download

Aprés son installation (voir Chapitre réalisation) Alfresco peut étre accédé par deux moyens
différents :

» L’interface web :via un navigateur web (Internet Explorer,Chrome,Opera Firefox,...)
» L’interface WebDAV: par un logiciel spécifique WebDAV (Web-based Distributed Authoring and
Versioning).

WebDAYV : C’est une extension du protocole http, son réle est de rendre possible I’écriture a travers
le web et pas seulement la lecture (resemble au protocole FTP).
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L’interface web offre le plus de possibilités : la possibilité d’importer des fichiers, de créer des
espaces, de partager des documents, d’interagir avec d’autres utilisateurs, etc.

L’interface WebDAYV est plus limitée vu qu’elle se présente sous la forme d’un explorateur de fichier.
1) Authentification :

En saisissant ['url suivant : http://127.0.0.1:8080/alfresco/ dans le navigateur, une fenétre
d’authentification apparaisse. Par défaut, nous disposons d’un seul utilisateur,]’administrateur.

&% Alffresco

Entrez les informations de connexion:

Mom d'utilisateur: gaamln

Mot de passe: Euu.
Langue: | French [w

Connexion

Figure 7 : Page d’authentification
2) Menu principal :
Le menu principal d’ Alfresco contient les elements suivants :

Online documentation, Alfresco share, Alfresco WebDav, Alfresco WebScripts (administrateur seulement),
Alfresco Administration Console (administrateur seulement), Alfresco Forums, Alfresco Jira, CMIS 1.0
Atompub Service Document, CMIS 1.0 Web Services WSDL Document, CMIS 1.1 Atompub Service
Document, CMIS 1.1 Browser Biding URL.

C | ® 127.0.0.1:8080/alfresco/

géAtfresco Welcome to Alfresco

Community - 5.2.0 (re21f2be5-b22)
Online Documentation

Alfresco Share

Alfresco WebDav

Alfresco WebScripts Home (admin enly)
Alfresco Administration Console (admin only)
Alfresco Forums

Alfresco JIRA

CMIS 1.0 AtomPub Service Document
CMIS 1.0 Web Services WSDL Document
CMI5S 1.1 AtomPub Service Document
CMIS 1.1 Browser Binding URL

Figure 8 : Menu principal d’alfresco
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3) Tableau de bord :

Le tableau de bord d’Alfresco share présente beaucoup de fonctionnalités que nous allons abordé.
Ainsi il peut étre configuré et ’utilisateur peut choisir les éléments a afficher sur son tableau tels que : les
taches a réaliser, guide de démarrage, liste des espaces, et autres.

& ] |® 127.0.0.1:8080/share/page/user/admin/dashboard

Q, Recherche

%zéé Tableau de bord de Administrator

Mes sites Mes activités
Tous ~ @& Créer un sie Les activiiés de tous ~ tous les eléments - au cours des 7 derniers jours =
@‘ Adr Aujourd'hui
Administrator a prévisualisé le document [ logo ISET prg dans @ Scolarte
. ily a13 heures
Sample: Web Site Design Projet A gen plus ¥

A Sample; Web S g
@r‘ This is a Sample Alfresco Team site
La semaine demiére

Favo

. Administrator a prévisualisé le document [ rapport copiet docx dans @ Scolante

Figure 9 : Tableau de bord Alfresco share

4) Espaces de travail :

Un espace de travail (ou espace documentaire) est constitué dun ensemble de sous-espaces (dossiers)
ou de documents. Un simple clic sur le titre d’un contenu ou d’un espace permet d’y accéder directement.
Dans le cas d’un contenu, cela donne la main pour télécharger le document.

Nous pouvons gérer la vue, créer un espace, ajouter un contenu, avec le menu au-dessus de 1’espace
principal. Les actions disponibles sur les contenus et les sous-espaces varient selon le réle qui nous a été
attribué (voir Figurell).

|3 Créeruncontenu,. » ) Nouveau dossler  [#) Importer dans lentrepdt 3 Importer depuls DCTM (3 Se synchronlser avec le cloud -

ocuments

i =
vusile documents ¥ Documents > [ Damo
errouillés par moi

srrouillés par dautres  Sélectionner~ 0-0swlec >> it Nom~

écemment moifié

. : L

l‘“;““”“‘ e Effectuez un glisser-déposer pour ajouter des fichiers !

85 favons

ontenu synchronisé Faites glisser des fichiers de votre bureau et déposez-les Vous pouvez déposer des fichiers dans des dossiers
ynchronisé avec des i 1ci pour les ajouter _]

Teurs H

chiers

locuments

1 AlfescaFolder 1 \/ous pouvez également...
il Alfresco Folder 2

3 Damo !:: Alouter des fichlers
[ =

ategories

Figure 10 : Espace de travail

Rapport de SFE | LASTIC | 2017-2018 Mise en place d’une solution GED

10

—
s



Chapitre 2 : Etat de I'art

5) Les roles :

Les roles procurent des droits particuliers a I'utilisateur pour un espace ou un contenu donné. Dans
Alfresco, il existe 4 roles dont les droits sont résumés dans la figure suivante :

- L] [-1]

; 2 g £

3 2 = £

g E 2 3

S 3 &

Vair tous les espaces et continue X X X X
Mettre a jour/Editer X X
Ajouter des contenus X X X
Gérer les droits X X
S'approprier un contenu X

Figure 11 : Tableau de liste des roles

Le role du Gestionnaire qui a, tous les droits, est généralement donné a I’administrateur des espaces.
Le gestionnaire affecte ensuite les roles aux autres utilisateurs du systéme selon les droits qu’il souhaite
leur attribuer[11].

6) La gestion des versions :

Le Versionning n’est pas activé par défaut. Il doit étre ’activer en cliquant sur « Activer la gestion
des versions» sur le vue « Détails » du contenu.

Lors de I’activation du Versionning, la version 0.1 s’affecte au document. Ainsi, chaque modification
ou édition du contenu par les utilisateurs, une fenétre s’affiche pour affecter la nouvelle version.

y Terminer I'édition 'TestContenu’

- J Terminer I'edition de votre copie de travail pour permetire & d'autre de travailler avec.

Informations de version
Cette nouvelle version a

(O Changement mineur {0.2)

() Changement majeur {1.0)

Motes de version

Figure 12 : Le Versionning de documents

7) Les actions :

Les actions dans Alfresco sont des actions basiques réalisables par 'utilisateur, telle que copier,
coller un document, gérer les droits sur un espace, ajouter un aspect a un document, envoyer un courriel,
etc. En outre, nous trouvons un assistant pour création des actions avancées en appuyant sur « Lancer une
action » depuis la vue des actions.
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Parmis les actions avancées les plus notables:

- Déplacer les éléments vers une destination, copier les éléments vers une destination, envoyer un
courriel a des utilisateurs, etc[12].

8) Administration :

Dans Alfresco, ’administration peut se faire sur plusieurs niveaux, nous allons aborder une
administration basique.

Via la barre de menu, nous accédons a la console d’administration par un clic sur Outils admin.

. "
Wes fichiers Fichiers partagés Sites T A Personnes Entrepot | Outils sd"n.n.l Administrator v

® Outils admin

| ¥ Outils Console de gestion et d'administration
Epl=hon | De nombreux outils précédemment accessibles dans la console d'administration partagée ont été transférés dans la nouvelle Repository
Gestionnaire de catégories Administration Consaole.
MNavigateur de noeuds Options
Gestionnaire de tags
Gestionnaire de sites Thame: Théme clair E

Entrepot
i B = Logo: ﬂ, Importer dans l'entrepdt Réinitialiser

Taches de réplication -

s : , ,
- La hauteur d'image maximale recommandée est de 48 pixels.
Utilisateurs et groupes

Groupes Appliquer

utilisateurs

Figure 13 : La console d’administration

6. Personnalisation d’Alfresco

6.1. Méthodologie et technologies adoptées

Alfresco est un projet open-source, qui utilise des standards ouverts, basé sur la technologie J2EE.

Alfresco a développé une architecture moderne utilisant les derniers outils open-source pour
I’optimisation des performances, et de la programmation orientée aspects (AOP), notamment dans le
Framework Spring, facilitant ainsi la modularité et I’adaptabilité de 1’application.

Spring est un conteneur dit « soft », c'est-a-dire une infrastructure semblable a un serveur
d'application J2EE. Il prend donc en charge la création d'objets et leur mise en relation par l'intermédiaire
d'un fichier de configuration qui décrit les objets a construire et les relations de dépendance entre eux.

Le grand avantage par rapport aux serveurs d'application est qu'avec Spring, les classes n'ont pas
besoin d'implémenter une quelconque interface pour étre prises en charge par le Framework (au contraire
d’autres serveurs d'applications J2EE et des EJBs). C'est en ce sens que Spring est qualifi¢ de conteneur
soft[13].

6.2. Architecture Alfresco

L’architecture d’Alfresco, se repose sur quartes couches , nous les détaillons comme suit :
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I

Figure 14 : L’architectured’ Alfresco

1) Couche de stockage (Storage Layer) :
Composée d’un SGBD relationnel (par défaut PostgreSQL) et un systéme de fichiers.

Un contenu dans Alfresco, est composé d’un document plus des métadonnées. Il utilise un systéme
de fichier binaire (.bin) pour étre indexé sur les moteurs de recherche open-sources Solr ou Lucene (selon
de la version installée)[14].

e Mode¢le de données :
Les modéles de données dans Alfresco sont souples, personnalisables et extensibles.
Les composants d’un modé¢le :

» Le type du contenu : spécifie le contenu (un contenu ne peut avoir plus qu’un seul type).
Exemple : Devis, facture, rapport

» L’aspect : Qualifie un contenu (un contenu peut avoir un ou plusieurs aspects), donc la
définition est réutilisable dans d’autres types. Exemple : Etudiant, Clients.

» Les propriétés et les associations : peuvent étre affectées pour définir un type ou un aspect.

2) Couche d’entrepot de données (Alfresco Repository) :

-onfiguration

Component ...

e

Spring Framework

Figure 15 : Alfresco Repository
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Cette couche se compose d’un moteur de gestion de contenu et des services associés. Les services
reposent sur le Framework Spring. Ils sont exposés par des interfaces publics (Repository Foundation
Services) et des composants qui les implémentent (Repository Implementation). Parmi les services qui
permettant le pilotage du contenu stockés dans I’entrep6t Alfresco, nous citons principalement :

e Les actions et les régles :

Les régles de contenu s’appliquent aux espaces. Elles leurs ajoutent de I’intelligence. Nous pouvons
les classer suivant trois aspects :

» Un événement déclencheur
» Un ensemble de conditions
» Une action a appliquer

e Audit:

Permet la tragabilité des contenus et le suivi.
e  WorkFlow :

Alfresco intégre un moteur de WorkFlow BPM (Bussiness process management) il comprend une
étape (acceptation ou refus) et deux utilisateurs (celui qui dépose le document et celui qui refuse ou valide).

e Sécurité :

Les permissions définissent les droits d’acces et les droits d’opérations sur les contenus. IIs se basent
sur le systétme ACEGI de Spring et sont congus pour définir des réles (Gestionnaire, Collaborateur,
Contributeur, et Lecteur).

Parmi les apports en sécurité, le verrouillage lors 1’édition d’un document pour limiter les risques de
conflit[15].

3) Couche d’APIs et protocoles :

Les applications clientes communiquent avec Alfresco via les APIs et les protocoles. L’exposition
de ces protocoles et APIs assurent 1’interopérabilité d’Alfresco vis-a-vis des différentes applications du
systéme d’information.

L’entrep6t d’ Alfresco est accessible par de différents protocoles, sans installation sur les postes des
clients.

Les protocoles : FTP, webDAV, LDAP, NFS, CIFS, CMIS.
Les APIs : SOAP, web scripts, java API[16].

4) Couche des applications Clients :
Deux applications web sont déployées dans le serveur d’applications :

» alfresco.war : I’explorateur d’Alfresco
» share.war : ’espace collaboratif d’ Alfresco

7. Intégration du module « Activiti »

La qualité des processus d’une entreprise constitue un avantage concurrentiel majeur. Activiti offre
la possibilité de modéliser, créer et déployer des processus métiers, et définir des formulaires associés aux
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tdches métiers. Activiti se base sur le moteur de Workflow BPMN (Business Process Management
Notation), permettant de déployer des circuits de validation avancés.

Nous avons choisi d’installer cet outil pour modéliser les processus métier des différents services de
I’établissement et ainsi dégager les principaux documents et Workflow de notre systeme GED[17].

C’est un module supplémentaire auxiliaire a Alfresco, aprés son installation sur le serveur Tomcat,
il est accessible séparément sur 1’adresse : http://127.0.0.1:8080/activiti-app/

& & G| 17001080y s

Kickstart App Identity management

Create process models, fanms and apg defimtsorns,
Vs pEr e Ve mekils and definaions with other

e

Figure 16 : Menu principal d’Activiti

@ Alfresco

x<|ajwlajfjc|ofjs]a|-Jalalalr]

» Start Events 0

> Activities . 2
( J———® writeletter — Address letter — Send letter

» Structural

» Gateways T »
> Boundary v MyHelloWorldModel
Events
Process identifier : MyFirstProcess Name : No value
> Inte_rmedlate Documentation : No value Process author : No value
Catching Events L
Procest version No value Target namespace : hitp://www.activiti

Figure 17 : Menu principal d’Activiti

8. Solution adoptée

D’apres cette étude théorique et pratique sur Alfresco, il était impératif de choisir la solution la plus
convenable a I’implémentation de notre solution de GED. Pour y parvenir nous devons faire des
personnalisations dans le code source du systéme et y rajouter de nouveaux modeles de données qui nous
aideront a mieux ¢établir la solution et atteindre nos objectifs fixés.

Conclusion

Dans ce chapitre nous avons décrit le fonctionnement du systéme de gestion électronique de
documents et son apport a 1’établissement. Nous avons également présenté Alfresco comme solution a
adopter, et ainsi de découvrir des fonctionnalités utiles. Le chapitre 2 présentera I’aspect fonctionnel, le
contexte du projet et ses objectifs .
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

Introduction

Cette étape va nous permettre d’¢laborer une typologie de documents produits dans I’institut et viser
les différentes contraintes techniques et fonctionnelles. L’objectif de notre travail est de concevoir une
application serveur de GED Alfresco facilitant la gestion de documents (automatisation des processus
acquisition, extraction des métadonnées, gérer régles de classement).

1. Objectifs

Nous devons préciser les attentes particuliéres des utilisateurs, concernant le systéme a mettre en
place. Pour y parvenir, les objectifs ci-dessous ont été fixés :

» Etudier I’existant en matiére d’organisation des documents, analyser les problémes vécus, et
attribuer des modéles de données propres a I’établissement.

» Analyse et automatisation des processus métiers.

» Proposer une solution optimale qui facilite les différentes taches de gestion des documents en outre
la tache de classification et d’archivage.

» Automatiser la gestion des documents et faire naitre un aspect d’intelligence a I’application, par
I’affectation des modeles personnalisés (des types des aspects, des métadonnées).

2. Spécification des besoins fonctionnels

Le projet consiste a mettre en place une solution GED Alfresco. En premier lieu, elle doit permettre
de modéliser les processus métiers des utilisateurs du systéme. En deuxiéme lieu, elle doit permettre aux
utilisateurs de classer les documents suivant des régles de classement qui s’exécutent en deux modes
(Automatique, Semi-Automatique).

2.1. Besoins des utilisateurs

S’authentifier avec un compte au serveur Alfresco. Si I’utilisateur ne possede pas déja un compte
Alfresco, il doit contacter I’administrateur pour lui créer un compte.

Lister les régles de classement et leurs propriétés.

Démarrer ou Stopper une ou plusieurs régles de classements.

Manipuler les documents (ajout, modification des modé¢les types et des métadonnées).

Consulter 1’espace personnel via le navigateur web.

VVVY 'V

2.2. Besoins des administrateurs

» Gérer les régles de classement (Création, Modification, Suppression).
»  Gérer les processus métiers et taches (workflow).
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

» Gérer les modéles de données (Types, aspects, des métadonnées).
» Administrer modifier les paramétres de la connexion (Serveur Alfresco).
» Affecter des types de comptes aux utilisateurs

3. Spécification des besoins non fonctionnels

En plus des besoins fonctionnels, plusieurs considérations et contraintes additionnelles doivent étre
prises en compte au cours de la réalisation de notre projet. Ces besoins se résument au niveau de :

» L’interface utilisateur simple et facile a utiliser qui montre proprement les fonctionnalités du
systéme.

La charte graphique qui inclut I’insertion du logo de I’'ISET de Zaghouan.

La montée en charge en particulier dans le nombre d’utilisateurs (Scalabilité du systéme).

La fourniture d’un manuel d’utilisation décrivant les fonctionnalités de I’application.

La portabilité de la solution avec les différentes plateformes (Linux, Windows, Mac).

VVVY

4. Modélisation des besoins

4.1. Diagramme de paquetages

Gestion des comptes Gestion des archives

Gestion des modéles = 1

| Gestion des régles de
i classement

Figure 18 : Diagramme de paquetages

Ce diagramme décrit exhaustivement les exigences fonctionnelles du systéme. Il se compose de
quatre paquetages et englobe les fonctionnalités essentielles du systéme. Nous avons identifié les quatre
paquetages suivants
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

Paquetage 1 : Gestion des régles de classement
Paquetage 2 : Gestion des modéles
Paquetage 3 : Gestion des comptes
Paquetage 4 : Gestion des archives

YV VY

4.2. Diagrammes des cas d’utilisation

4.2.1. Paquetage « Gestion des regles de Classement »

<Zinclude==

Ajouter une regle

Demarmrer régle semi-automatigue

Demarmer une régle

Demamer régle automatigue
Gestonneire

Stopper une régle

<dindudess — — —— ——— —— —— 5 S'authentifier

inguderes — — —— e ———— e — — — — —

| sextendss
— —adewtend>>

Z Supprimers une regle

ZLextend=>

Figure 19 : Diagramme de cas d’utilisation « Gestion des régles de classement »

Use Cases (Gestionnaire) :

S’authentifier
Démarrer une régle
Stopper une régle
Consulter une régle
Ajouter une reégle
Supprimer une regle
Modifier une regle

VVVYVYVVYVY
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

4.2.2 Paquetage Gestion des mode¢les

f————\\

Appliquer un modéle

=includer>=

7N

LHilisateur

Créer un modele - =

/\ __ _==include®=>
7, Medifier un modéle =

Administrateur s authentifier

s |
=includer=

( Supprimer un modéle S PP &

R

Figure 20 : Diagramme de cas d’utilisation « Gestion des modéles types »

Use Cases (Utilisateur) :

» S’authentifier
» Appliquer modéles.

Use Cases (Administrateur) :

S’authentifier

Créer un modéle
Supprimer modele type
Modifier modele type

YVVVYV

4.2.3 Paquetage Gestion de compte

Consulter son espace
Qﬁji/

‘ BT,

s'authentifier

Py

Utilisateur | ————

A <<include>>

&EE deéconnecter

Figure 21 : Diagramme de cas d’utilisation « Gestion de compte»
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

Use Cases (Utilisateur) :

» S’authentifier
» Consulter I’espace Alfresco
» Se déconnecter

4.2.4. Paquetage Gestion des archives

Demarmrer regle automatique

."i ._-"u

Archiver

SN .
Archiviste “'“-—___w"’/

Démarmer régle semi-sutomatiqgue

Figure 22 : Diagramme de cas d’utilisation « Gestion des archives »

Use Cases (Archiviste) :
» Archiver

4.3. Description des cas d’utilisation

Dans cette section nous allons présenter les différents scénarios d'utilisation et les interactions
systéme-utilisateur, avec des diagrammes de séquences pour décrire les différents cas d’utilisations déja
cités.

4.3.1. Descriptions textuelles

e Cas d’utilisation « S’authentifier »
Nom : s’authentifier

Objectif : Permet d’établir une connexion au serveur Alfresco et de s’identifier (Utilisateur normal
/ Administrateur) pour accéder a I’espace personnel ou a 1’historique

Acteurs : utilisateur, administrateur

Précondition : L’utilisateur doit avoir un compte Alfresco.

Scénario nominal :
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

1) L’utilisateur remplit le formulaire d’identification avec son login et son mot de passe.
2) L’utilisateur clique sur « Connexion ».

3) Le systéme vérifie les informations entrées par 1’utilisateur

4) La page d’accueil s’affiche

Scénario d’exception :
E1. Si les informations de connexion sont invalides

L’enchainement E1 démarre au point 3. Le systéme affiche un message d’erreur et le scénario

nominal reprend a ’action 1.

Post-Condition : Une session est ouverte, ’utilisateur peut ainsi choisir parmi les fonctionnalités

visibles pour lui sur I’interface.

Cas d’utilisation « Ajouter une regle »
Nom : Ajouter une régle de classement

Objectif : Permet d’ajouter une nouvelle régle de classement, de définir ses propriétés et son mode

de classement (automatique ou semi-automatique).

Acteur : Gestionnaire
Précondition : L’utilisateur se connecte en tant que Gestionnaire.
Scénario nominal :

1) Le Gestionnaire se connecte avec un compte administrateur.

2) Le Gestionnaire accéde a I’interface de gestion des régles de classement.

3) Le Gestionnaire clique sur le bouton « Ajouter une régle »,

4) Le systéme affiche un formulaire

5) Le Gestionnaire remplit les propriétés d’une régle (Nom de la régle, Mode de classement,
Répertoire de numérisation, Format des documents numérisés, Format de documents classés,
types et aspects associés au fichier).

6) Le Gestionnaire enregistre la régle.

7) Le systeme affiche I’ensemble des régles disponibles.

Scénario d’exception :

1) Un message d’erreur est affiché si on clique sur « enregistrer régle » sans remplir correctement
les propriétés nécessaires de la régle.

2) Les paramétres de la base de données doivent étre corrects et la connexion établie pour ajouter
une regle.

Post-Condition : Une nouvelle régle de classement est créée.
Cas d’utilisation « Ajouter un mod¢le »
Nom : Ajouter un modeéle.

Objectif : Permet d’ajouter un nouveau modele qui s’introduit dans les propriétés des fichiers. Il peut

comprendre des types et des aspects qui affectent les régles de classement semi-automatique et I’indexation
des archives.

Acteur : administrateur
Précondition : Administrateur identifié.

Scénario :
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

L’utilisateur se connecte avec un compte administrateur.

L’administrateur accéde a I’interface de gestion des mod¢les.

L’administrateur clique sur le bouton « Ajouter un mode¢le ».

Le systéme affiche un formulaire

L’administrateur saisit les propriétés d’un modele (Nom de modele, création des types et
d’aspects).

L’administrateur valide les données saisies,

Le systéme affiche I’ensemble des mod¢les disponibles.

Exception :

1) Unmessage d’erreur est affiché si on clique sur « enregistrer modéle » sans remplir correctement

les propriétés nécessaires.

2) Les paramétres de la base de données doivent étre corrects et la connexion établie afin d’ajouter

un nouveau modéle.

Post-Condition : Un nouveau modéle est créé.

4.3.2. Les diagrammes de séquences

Cas d’utilisation « Démarrer une regle de classement »

Démanmer régle de classement

E‘rE»sti:émsi:E systéme

saisir login et mot de passe

—
I wérification
o
message :
alt Elagin et mot de pesse valides
2 Lister I'espace de travail
lister les régles
chaoisir régle
demairer 1égle
8lt | mode classement automatigue i I T
H archiver
T —
m'-bde classement semi-automatique Ot Wiewer
saisir matadonnges '
—
e
E archiver
H |

T

Message demsur

Figure 23 : Diagramme de séquence « Démarrer une régle de classement »
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

e (Cas d’utilisation « Consulter son espace Alfresco »

Consulter espace Alfresco
Gestignnaire systeme
saisir login et mot de passe
_—
werification
slt | ilogin et mot de passe valides
Acceder & I'espace Alfresoo N
Cwvrir tableau de bosd slfresco via
o navigateur
sinan
B Message d'emeur

Figure 24 : Diagramme de séquence «Consulter son espace Alfresco »

4.3.3. Les diagrammes d’activités

e Cas d’utilisation « Stopper une régle de classement »

=y

-

saisir login et mot de passe

=

Ty

o

vérifier

[id ifiant valide]

identifiant non valide]

‘ choisir une régle de classement |

J

_l

démarrer la régle de classement I

&

4

i dopper le régle de classement | = gy
k ] e )

Figure 25 : Diagramme d’activités « Stopper une régle de classement »
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Chapitre 3 : Analyse et spécification des Besoins

e (Cas d’utilisation « archiver les documents »

saiss login e mol dée pases

\

[identifant non valide]
i i

lidentifiant valide]

'

chipsmr une régle de dasemen!

'

démameria régle de dasemenl

'

sivan! mode ol assemant

[mode cdamemenl =aubomatique)
[mode damement =mmi-aulomalique]

L
QUVAF VidWeT

\ 1

saisr matndonndes wécifierie bype

' -L

Figure 26 : Diagramme d’activités « archiver les documents »

Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons présenté les besoins auxquels le systéme doit répondre. Nous avons
aussi décrit les différents cas d'utilisation du systéme et nous les avons formellement illustrés par des
diagrammes de cas d'utilisation UML.

Nous avons aussi achevé la partie spécification et analyse de ce projet. Dans le chapitre suivant nous
allons passer a la partie de conception. Le chapitre suivant nous mettra dans le cadre de la conception
détaillée du projet.
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Chapitre 4 : Conception

Chapitre 4 : Conception

Introduction

Afin d'atteindre les résultats envisagés, nous avons organiser nos besoins, exprimés dans le chapitre
spécification, selon une méthodologie de conception qui va faciliter la phase de réalisation. Apres la
mention de l'architecture adoptée pour concevoir notre solution, nous présenterons les diagrammes relatifs.

1. Conception globale

A cette étape nous traitons la conception préliminaire qui consiste a I’intégration du modéle d’analyse
fonctionnelle dans I’architecture technique. Ensuite, nous allons passer a la conception détaillée qui décrit
la fagon de réaliser chaque objet du systéme.

1.1. Schéma d’architecture

Nous allons utiliser une architecture en deux tiers cette architecture est parfaitement bien adapté aux
besoins des systemes départementaux, dans la mesure ou les concepts et les processus manipulés n’existent
qu’une seule fois au sein d’un département de 1’établissement.

utilisateur Serveur Alfresco

Figure 27 : Architecture deux tiers

Cette architecture s’articule autour d’une architecture client-serveur dans sa configuration la plus
basique, c¢’est une architecture traditionnelle dans laquelle le client demande une ressource et le serveur la
lui fournit. Cela signifie que le serveur ne fait pas appel a d’autres applications afin de fournir le service.

Dans ce cas la base de données est installée une seule fois dans un serveur et 1’application et elle ne
doit pas étre installée dans tous les postes des clients. Les clients accedent au serveur via le réseau. La figure
ci-dessus décrit I’apercu de cette architecture.

Avantages de la solution :

Pas de duplication de données sur les postes.

Gain de temps au niveau des échanges de données grace a I’inexistence d’un serveur de traitement.
Les mises a jour sont se font en temps réel.

Disponibilité des informations fiables en temps souhaité pour tous les acteurs dans le systéme.

VVVYY
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Chapitre 4 : Conception

» Répartition des taches entre les différents acteurs du systéme.
» Diminution des retards qui apparaissent dans 1’élaboration des documents.
» Centralisation des données.

Inconvénients :

» Une grande charge sur le serveur due aux traitements applicatifs.
» Contrdle permanant est nécessaire pour éviter les pannes et pour la sécurité données.

1.2. Diagramme de déploiement

Le modele de déploiement est le premier niveau de conception vu que ¢’est lui qui permet d’organiser
les environnements de travail. Evidemment, le diagramme de déploiement décrit la disposition physique
des ressources matérielles qui constituent le systéme et décrit la répartition des différents composants sur
ces matériels. Ainsi nous allons modéliser notre architecture par un diagramme de déploiement :

A

Serveur depplication |
Lt

Platform : —"'i share war
S EliEROD Wiki e
= =

| T

T "'l it war BT

~ Recherche
Fosigresgl

Figure 28 : Modéle de déploiement

2. Conception détaillée

Dans cette section nous allons décrire les couches de I’application. En premier lieu, nous allons
décrire la structure de I’interface GUI, puis nous allons présenter les diagrammes de séquences relatifs aux
métiers et persistance de notre application.
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2.1. Diagramme de navigation

| interface de connexion

|

| interface de navigation

o

| panel desfonctions - | espace de dstails

I ]
barre d'outils bamre de menu | espace de travail i .
) 4 pEE _ - _—— ] 7;
\ Acceuil
- o [ y | 5 fichier i ' ;
démarrer | stopper _— | ik | outils | listes |
l | reglesde classement |
- r— ) 2 . .
ajouterun document a propos administration

Figure 29 : Diagramme de navigation de linterface

Description de I’interface :

Barre de menu :

Fichier : Ajout d’un document dans 1’espace personnel d’ Alfresco.

Outils :

A propos : détail sur I’application (résumé, version, auteur).

Barre d’outils :

Démarrer : pour le choix d’une régle et la démarrer.

Stopper : pour stopper une reégle démarrée.

Serveurs : configuration des serveurs et administration.

Boutons de fonctionnalités :

Accueil : pour retourner sur I’interface d’accueil.

Listes : gérer les listes qui vont &étre comme des modeles(types/aspects) lors du saisi des
métadonnées.

Reégles de classement : démarrer, stopper et gérer les régles de classement.
Mes documents : accéder a I’espace personnel d’Alfresco via le navigateur.
Administration : Configuration des serveurs Alfresco.

VVYVY VV®VYVV®VVYye®

Les cas d'utilisation décrits dans le chapitre précédent décrivent les interactions entre le systéme et
les acteurs (utilisateur et administrateur). Lors de ces interactions, les acteurs engendrent des services en
envoyant des requétes au systéme, qui lui répond a son tour par 1’envoi de réponses. Ainsi, le systéme est
vu comme ¢&tant une boite noire. A présent, nous allons découper le systéme et découvrir son
fonctionnement interne a 1’aide des diagrammes de comportement.
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2.2. Modélisation du Contenu

2.2.1. Moyens de classification
Alfresco permet de gérer de multiples moyens de classification de documents tout en permettant une

organisation adaptée a la nature des documents archivés (factures, devis, journaux, contrats, rapports, etc.)

Nous pouvons classer les documents soit par une simple arborescence des espaces, Tags, ou par des
catégories[18]. Ci- dessous une figure montrant le tableau des moyens de classification dans Alfresco :

Figure 30 : Tableau des moyens de classification des documents selon Alfresco

2.2.2. Exemple de modéle de données personnalisé

Contenu
- créateur String
- date de création - Data
- maodificateur - int
[
' L~ - date de modification : String ":j ™
Cevis Facture Commande
- code devis int - code facture Sint - code commande - int
- montant devis - double - montant facture - double - maontant commande :double
- date devis : Date - date facture : Date - date commande - Date
- é&tat facture : boolean

Figure 31 : Conception du modéle de données : Cas du service « Achat »
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2.3. Comportement du systéme

1) Diagramme de séquence « Démarrer une régle de classement »

Diagramme Séguence démarrer régle de ciassement

Q
ot

Utifisateur

Lister réglesde classernent {L_

liste régle de classeme% ‘ régle de Dlassemem‘

-

Liste des régles de classement
o

Sélectionner régle de classament [}

Y

Démarrer réple de classament )

‘conteny AW{%

Leop J[wh le trus]

répertoira umérisation ()
.l

[document trouve]

Get répertoire classement () i

alt ] Mode classement = automatigue

Archiver [}

o
-

N::uarﬁ' ar ()

Maode classement = semi_automatigue

ouvrir POF viewer {)

saisir métadonnéss ()

archier ()

Figure 32 : Diagramme de séquence « démarrer régle de classement »
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2) Diagramme de séquence « Ajouter un document a son espace personnel Alfresco »

Diagramme Séquence Ajouter document

| ' |
5)7 - gestion com) EZCDFIiEI'IU [ : document

28 L |k S |

utilisateur

ajouter document ()

zpecifier la répertoire Alfresco

-

=et chemin répertoire

Y

ajouter contenu ()

Y

ajouter d Fcumerlt 0

actualiser {)

i

message

Figure 33 : Diagramme de séquence « ajouter document »

2.4. Conception des processus métiers

Il y a plusieurs langages différents de modélisation de processus. Aujourd’hui, il y a un grand
consensus sur le standard BPMN (Business Process Management Notation). Utilisant une notation
standardisée, le modéle BPMN est compréhensible par tous les participants de 1’initiative, depuis 1’analyste
métier qui définit le modele, jusqu'au développeur responsable de la technologie d’automatisation, et
finalement, jusqu'aux utilisateurs de l'entreprise qui vont gérer et monitorer le processus. De plus, une
représentation BPMN d’un processus métier peut étre traduite vers les langages d'exécution comme BPEL
(Business Process Execution Language). Nous allons concevoir ceci via le module « Activiti»
d’Alfresco[19].
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a) Service achat

..E'.irithri‘-'wnt [virifiar |an

| Enmnndad T
E A de stock

F——= Enregistrer ——= Virifier stock ﬂ x A |Ben de sortie
Py n
¢ v
Choisir Toonsulter ka
Fournisssur _ .. liste des
pour fournisseurs
Cendu L atan Ll

= Salactonner
W ASLRE

ogulter & S Fqchn'mr N Efvayes Bod _-ﬁ'ﬁ?g?'.ﬁ::ﬂ:

TS BT LETHE R de cormmande fuits

¥

Stocker at
EErar le
R gatin

Evaluer les - CorrHTRs NG
fournisseurs l&s indscataurs

Figure 34 : Processus métier « service achat »

b) Service ressources humaines :

< Identifiar les Analyser les L
' beseins de besoins en Planifier des Reéaliser
L formation et ——— = compétence et de ——= formationsjou ——e= | action de
~— besoin en formation et de recrutement formation ou
Tous les processus recrutement recrutement de recrutement

Mettre a jour Evaluer la
référenfiel =——— formation et
competences les vacataires

Processus Management Qualité et Amélioration continue

Figure 35 : Processus métier « service ressources humaines »
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¢) Service scolarité :

Introduire les . . Editer les
m données dans —— ﬁ;{;’;e_ideﬁro?l = attestations
— la base P d'inscription
Date d'inscription
Gestion des Gestion de Gestion des Reépartir les
documents du <@—— l'absence des -f—— demandes des -f——— étudiants dans
: : cursus etudiant etudiants gtudiants les classes
Processus Administratif

Figure 36 : Processus métier « service scolarité »

d) Service Stage :

(O doliniet e - éseptomner 0" oSttt +
stages/PFE P N journal de stage
(=]
=3
E?églfeises Préparer I'état
d'affactation des affectations
Receptionner Diff I Planifier les
( )‘ les PVs et HaCE LS soutenances Réceptionner
afficher les PVsagisDn[?tes de stages =t les documents
notes PFE=

Figure 37 : Processus métier « service stage »

e) Service ressources Bibliothéque :

Définir Besoins

g B - " - e Classeret
| P—— o i — = Reéceptionner p EnNr - Cacheteret —— Saisir sur —_— = 5

/j olmie les ouvrages des ouvrages codifier tapplication My s
d'ouvrages 2 9= - ) pplx . rauons

Figure 38 : Processus métier « service bibliothéque »
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f) Service Examen :

N
"'»—f’\.‘ Préparer |
Service examen Procéder a LrEparer les Préparer les .
I'inscription =————— g Préparer des tudiants et calendriers de Retirer les
pédagogigue DS/Ex B affecter les  ——p surveillance et les —— E?f#%i?egaﬁ;
— enseignants etiguettes pour les an
Fig dans les salles enveloppes
¢
Processus pédagogigue l
Recevoir les sgér%ireert!gi lé:itg: Diffuser les agrafer , Hicevis das
copies et les =l— ocrregticn des - enveloppes -—— classer et ‘—DS oU Examens
notes copies fermées afficher
Saisir les nates p Préparerla | o Afficherles | g Difiuser|desdreI9Vé5 dets
sur application délibération résuitats n[gseg:{n:)feslﬁi?}%?r?ei

Processus administratif

zervice scolarité

Figure 39 : Processus métier « Service Examen »

g) Service maintenance :

FE= Etablir une
—_— : )
\_/ D'iﬁgnr\afgr?teion = Diagnostiguer

gparation faisable ?

Tous les processus

Réparer en

Réparer par .
interne

sous traitant

N/

Recevoir les
travaux

Etablir le
planning de la
maintenance

préventive

Réaliser les
—P contretiens selon ————————»

le planning

Enregistrer sur fiche
historigue éguipement
et le registre de

maintenance Processus Management QF et Amélioration continue

Figure 40 : Processus métier « Service maintenance »
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Chapitre 4 : Conception

h) Service Finance :

lr/_"\
\e_of

rocessus Pilotage et communication avec lgs parties intéreszées

B valider le Lancer les Préparer la AN
Répartir le : consultations et : I x
budgst » prolatEpSar le B sélectionner les — 9 d?ﬁﬁ'ﬁ% B gs!e S ) (Dpssier validé 2
fournisseurs dépenses Q £
=
__ Editer et Consulter 3
diffuser bon de nouveau ou
commande annuler

Saisir mandat de

payement { ou = Refa:evoirles

ordre de actures

Processus administratif payement }

Figure 41 : Processus métier « Service Finance »

Les processus métiers vont nous aider par la suite a dégager les principaux types de documents et
fichiers ainsi que les principaux Workflows a implémenter par la suite dans I’application.

Conclusion

Tout le long de ce chapitre, nous avons décrit les différentes parties de l'architecture utilisée par des
diagrammes et nous avons décrits les principaux processus métiers.

Dans le chapitre suivant nous abordons de facon détaillée la phase de réalisation de notre solution
GED et nous exposons le travail réalisé.
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Chapitre 5 : Réalisation

Chapitre S : Réalisation

Introduction

Ce chapitre traite la réalisation de notre projet. Il sera composé de trois parties : la premicre partie
s’intéresse a I’environnement matériel et logiciel ainsi que les choix technique de développement de notre
application, la deuxiéme partie est une description des différentes interfaces de 1’application et la derniére
partie sera le chronogramme du travail réalisé.

1. Environnement de travail

Dans cette partie, nous allons justifier notre choix pour les différents outils de travail afin de réaliser les
différentes parties de notre application selon ’architecture adoptée client-serveur.

e Environnement matériel :

Comme station de développement, nous avons utilisé un ordinateur de bureau Fujitsu. Il est équipé
d’un processeur Intel Core i5 et de 4 Go de mémoire vive et d’une version 64 bits de Windows 7.:

e Environnement logiciel :

» Tomcat 7 : est un conteneur libre de servlets et JSP Java EE, il est issu du projet Jakarta qui est
un projet principal de I’ Apache Software Foundation.Tomcat est a la fois serveur Web et
conteneur d’applications Java. Il prend en charge des pages HTML statiques les pages JSP et
fonctionne sur presque la moitié des sites Web existants. Il est a noter qu’ Apache est un logiciel
Open Source qui est disponible gratuitement sur Internet.

»  Activiti 6.0 : Module intégré sur le serveur Tomcat est un outil d’édition/conception de processus
métiers automatisés se basant sur le langage BPMN 2.0 (Business Process Management Notation)

» Postgresgl : est un systéme de gestion de base de données relationnel (SGBD). Il permet de
stocker des données en masse et pouvoir les utiliser a volonté en les triant comme nous le
souhaitons.

» PowerAMC : Pour la phase de conception de notre projet, nous avons recourt a ce logiciel pour
mettre en place les différents diagrammes UML utiles pour concevoir les différentes parties de
conception de 1’application.

» Brackets : est un editeur de texte congu spécialement pour le développement orienté web, il est
trés adéquat pour le traitement des fichiers xml dans Alfresco [15] .

2. Description de ’application

Dans cette partie nous allons expliquer le fonctionnement de notre application et nous allons
présenter quelques interfaces de I’application avec des écrans témoins.
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2.1. Installation

Lors de I’installation a partir du fichier exécutable, nous nous trouvons avec deux options :
e Installation facile :

Permet une configuration par défauts des serveurs, nous avons juste a introduire le mot de passe du
compte administrateur.

e Installation avancées (que nous allons utiliser) :

Permet de configurer manuellement les serveurs (port et les services associés). Aussi, nous avons la
possibilité d’ajouter des composants supplémentaires au cours de 1’installation.

Qﬂetup 0 0 O

Type d'installation e:i}‘,’ Alfresc O

(®) Facile - Installe les serveurs avec la configuration par défaut

() Awvancés - Canfigure les ports de serveur et les propriétés de service.

Choisissez également les composants optionnels 3 installer,

! < Retour || Suivant = |! Annuler |

Figure 42 : Choix du type d’installation

Alfresco permet de choisir les composants axillaires pour un fonctionnement souhaité :

Java
PostegreSQL
SharePoint

Web Quick Start
Open Office

VVVYY

Configuration des serveurs :

A cette étape, I’assistant d’installation nous demande d’entrer le port du serveur postegreSQL (par
défaut c’est 5432) et les parametres du serveur web TomCat comme indiqué sur la figure ci-dessous.
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L Setup 0D O 0

Configuration du port Tomcat %ﬁ Alfresc O

Veuillez saisir les paramétres de configuration Tomcat que vous souhaitez utiliser.

Domaine du serveur Web :  |127.0.01

Port de serveur Tomcat |BOB0 |
Port d'arrét Tomcat: ECIEIS

Port 55L Tomcat 8443 |
Port AJP Tomcat ; |8009 -I

!. < Retour “.Suivant:* || Annuler |

Figure 43 : Configuration du serveur Tomcat

e Autres paramétres & mentionner :

Apres la configuration de Tomcat et postegreSQL, nous allons configurer d’autres services relatifs
au fonctionnement d’ Alfresco :

Port du service RMI (par défaut 50500).

Port du serveur FTP (par défaut 21).

Mot de passe administrateur.

Port du protocole SharePoint et OpenOffice si nous avons choisi d’installer ces modules
supplémentaires. (port SharePoint par défaut 7070, OpenOffice 8100).

VVYVY

Note : toutes configurations écrites précédemment peuvent étre modifiées ultérieurement dans le
fichier alfresco-global.properties dont le chemin est emplacement est :

(Le dossier d’installation d’ Alfresco)\Alfresco\tomcat\shared\classes

2.2. Description des Interfaces utilisateurs

1) Interface utilisateur Accueil

La figure ci-apres illustre ’interface d’accueil d’authentification apres les modification du code
sources d’Alfresco pour adapter une charte graphique personnalisée propre a nous.
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~ ISET Zaghouan | : :
EI ghous L I~ .
e Archive Electronique L - - l
- o

admin

Mot de passe

B2018ISET Zaghouan. All rights reserved.

Figure 44 : Interface d’accueil de login

2) Interface Tableau de bord

Q. Rechercher des fichiers, persc (9

=g Tableau de bord de Administrator C
Mes sites Mes activités
Tous - @ Créer un site Les activitgs de tous - tous les éléments - au cours des 7 derniers jours ~

@ Sample: Web Site Design Project Aujourd'hui
This iz a Sample Alfresco Team site.

tor a prévisualisé le document [ rapport pfe 2018 docx dans @ Se

Administrator suit maintenant Nab
il y a 4 minutes

S,
. Adnmini ra ajouté le dossier [ Approuvés dans & Service Stage
- ily a 13 minutes =
_ A— _
Mes tiches Mes documents
Téches actives - ¥ Démiarrer un worlkdiow Récemment modifiés par moi - .
«< < 1-1surl > >> Téches acfives | TAches achevées El 9105 19 843748 jpg -
Modifié il y a 15 minutes dans @& Service Stage

~ 05.Juin, 2018 [aa] 105087242 8427

Tache, Pas encore démarré Créé il y a 15 minutes dans @ Sample: Web Site

Figure 45 : Tableau de bord de I’administrateur

Nous avons personnalisé le théme (insérer le logo de I’ISET) et le menu du tableau de bord de
I’espace administrateur global.
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3) Interface Gestionnaire de site

Mes fichiers

Qutils admin

Gestionnaire de sites

¥ Qutils MNom du site Description du site Visibilité Je suis un gestionnaire du site
Application
Gestionnaire de catégories Service Achat Modéré Oui

Navigateur de modules
Navigateur de noeuds Archive Modere Cui
Gestionnaire de recherche

Gestionnaire de tags Le Directeur Modéré Qui

Gestionnaire de modéles

Gestionnaire de sites I Service Finance Modere Oui
Entrepot

Taches de réplication Service Scolarité Modéré Qui

Utilisateurs et groupes

Grolipes Sample: Web Site Design Project This is a Sample Alfresca Team site Public Oui

Utilisateurs

Service Stage Modéré Oui

Figure 46 : interface Gestionnaire des sites

Actions

Actions ~

Actions ~

Actions ~

Actions ~

Actions ~

Actions ~

Actions ~

Nous avons créé les sites des services et les avons configuré de fagon a ce que chaque utilisateur

\

n’appartenant pas a un site, doit impérativement avoir une autorisation d’accés de la part d’un

administrateur.

4) Interface de Gestionnaire de roles

Accueil Mes fichiers

s partagés

Entrepdt Qutils admin Administrator -

=

Service S[dge Modére Tableau de bord du site  Espace documentaire

Utilisateurs | Groupes ! Enattente

Recherchez et sélectionnez des utilisateurs, attribuez-leur des réles et ajoutaz-les 3 ce site

e

Vous n'avez pas encore sélectionné d'utilisateur

9 3B i I e Pulbea o [ Dafnir tous fes réles comme = | O e Ajouter des utilisateurs au site

Membres du site

s

Nabil
Gestionnaire

Figure 47 : Interface de Gestionnaire de roles

©

Nous avons choisi de donné le réle de « Gestionnaire » a chaque utilisateur dans son propre site, et

le réle de « Contributeur » pour le reste des sites.

5) Les interfaces des régles de classement et des modéles de types/aspects

a) Interface de création des reégles de classement relative a un administrateur :
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Mes fichiers Fichiers partagés Sites - Taches ~ Entrepot Qutils admin

Service Stage  Modere

Tableau

Nouvelle Régle
* Champs requis
Géneral

Nom: *
|

Description:

[

Définir une régle
Quand :

Des éléments sont créés ou entrent dans ce dossier ¥

w
# Sitous les critéres sont remplis
Tous les &léments v |:|
Sauf si tous les critéres sont remplis
v

Figure 48 : Interface de création des régles de classement (administrateur)

b) Interface principale des régles de classement relative a un utilisateur :

Entrepot

Service Stage Medére

Tableau de bord dusite  Espace documentsire  Membresdusite @ {3~

Documents > [l Espacs-de-travail

Espace-de-travail: Regles

/ Hériter des régles Nouvelle Régle ‘ | Exécuter une régle. ‘

Reégles de Espace-de-fravai
i) GlisseriDéposer les régles et cliquer sur Enregistrer pour les réorganiser.

| IMadifier || Supprimer
Classement Automatique

Classement Automatique
2 VR Regle type (Semi-automatique)

Description
classification par type
3 Pour Visa du di i i
3 A our Visa du directeur (automatigue] - i "
demande de visa vers Ie:dife.nleur i &Y Exeener eniatne velond
&% Regle appliquée aux sous-dossiers
4 Lettre d'affectation (semi-automatique)

Demande de Stage (semi-automatique) Quand

Archiver en PDF (automatique} Des éléments sont créés ou entrent dans ce dossier

Document Scanné {Semi-automatique) v
Archiver en JPG (automatique) Si tous les critéres sont remplis

Tous les éléments

Figure 49 : interface principale des régles de classement (utilisateur)

L’utilisateur peut a partir de cette interface activer ou désactiver et ajouter/supprimer les régles de

classement automatiques et semi-automatiques (conditionner par des aspects) des documents selon ses
besoins.
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¢) Interface de création de modéles

chiers  Fichierspartagés  Sites=  Taches+  Personnes  Entrepst  Outils admin Administrator -

@ad Gestionnaire de modéles

¥ Outils
Application

Gestionnaire de catégories

Navigateur de modules

Navigateur de noeuds S > =
£ Créer un modéle Importer un modéle
Gestionnaire de recherche

Gestionnaire de tags

Gestionnaire de modéles Modéles

Gestionnaire de sites Nom Espace de nom Statut Actions

Entrepdt

F O Ve 1/ f i ions «
Tiches de réplication Achat http:ifwww isetzg.com/modeliAchat/ 1.0 Actions
Utilisateurs et groupes Scolarite Scolarite m Actions ~

Groupes

Utilisateurs

Figure 50 : Interface de création de modéles personnalisés

e Dictionnaire de données :

Il faut décrire les entités écrites précédemment (voir Figure 31 chapitre Conception), dans un
dictionnaire de données pour qu’elles soient gérées par Alfresco.

Le dictionnaire de données Alfresco est un ensemble de modeles de base simple (Float, Double,
Integer) et complexe (Folder, Content, Person) qui permettent de décrire la structure des contenus a traiter.

e Module Complémentaire « Editeur de mode¢les » :

Nous allons définir les nouvelles entités a partir des modeles de base dans un fichier
CustomModel.xml.

A I’aide d’alfresco-mmt.jar, nous pouvons déployer et installer de nouveaux modéles AMP (Alfresco
Module Package).

Cette extension permet de produire des fichiers XML graphiquement, sans avoir besoin de coder. Il
génere automatiquement deux fichiers XML qu’on les trouve par défaut, sous le répertoire dictionnaire de
données

» Fichier de Configuration : extForm.xml
» Fichier de Mode¢le : extModel.xml

Cette interface permet d’ajouter « importer » des modeles personnalisés que nous avons créé via le
langage XML.

Il faut importer un fichier zip contenant deux fichiers XML, le fichier contenant le modéle et ses
propriétés et attributs (types et aspects). (Voir Annexe I).

Ces modeles personnalisés sont clés pour les régles de classement semi-automatiques (par type de
document) et I’attribution d’index pour les recherches avancées sur les archives.
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d) Interface d’attribution de modéles/aspects :

Aspects pour Espace-de-Travail *
Disponibles pour ajout Actusllement sélectionnés
__Emsmplaki =B ¥ Facture {ac:Facture) X
Envoyé par e-mail (cm:emailed) i+
Alias email {(emailserver:aliasable) +
' Peut étre taggé (cm:taggable) F
e Supporte I'édition en ligne =

(app:inlineeditable)

<= Positionnement géographique
(cm:geographic)

& EXIF (exif:exif) @
&= Audic (audio:audio) *F

Contréle d'indexation
(cm:indexControl)

= Limité (dp:restrictable) +

=1 Dossier intelligent personnalisé

Loy {smf:customConfig SmartFolder) +
.z Dossier intelligent systeme o
= (smf:systemConfig SmartFolder) e
<=1 Bon de livraison (ac:Bon-de-
=8 i +
Livraison)
' test (ac:test) o
]
| Appliguer les medifications | | Annuler |

Figure 51 : Interface d’attribution de modéles/aspects

En attribuant le modéle « Achat » que nous avons crée- a notre espace de travail, nous constatant
que ses aspects sont maintenant associables a nos documents (exemple aspect facture avec préfixe
d’indexation « ac :Facture ».

e) Interface d’édition des propriétés des documents :
Nom. . = s -
Facture 225 pdf

Titre:

Description:

Auteur:

Tags:
=

El facture
Sélectionner

Type MIME:
Adobe PDF Document A

Informations de Facture

Montant: Date Code Facture

Enregistrer | Annuler

Figure 52 : Interface d’édition des propriétés
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Comme nous pouvons le constater maintenant 1’ utilisateur en éditant les propriétés de ses documents
peux voir apparaitre les champs des proprié¢tés de I’aspect de modele attribuer « ac :Facture » : ( Code
Facture, date et montant).

f) Interface de création des étapes de conservation finale (Gestion des archives) :

Nous avons intégré le module RM 3.0 pour Alfresco (Record Manager) qui nous donne la main pour
créer un site spécial pour I’archivage (site d’archive au lieu de site de collaboration pour les autres sites par
défaut), ce site comporte des reégles spéciaux plus poussées pour la gestion du cycle de vie des documents
jusqu’a leur destruction finale et intégre un moteur de recherche dans les archives spécial rapides et
proposants plusieurs critéres et indexes.

,LN: ]_'ARCH |\,/'E Public Tableau de bord du site Plan de classement

- = - = . N , &
Sélectionner - BE Nouvelle catégorie Nouveau dossie Fichies Bm Importer

+ Plan de classement

Achat

ID de la catégorie de document d'archives: 2018-1529582710707

g |

ldentifiant de document d'archives essentiel: Non
Crée par: Administrator  Modifié le: Jeu 21 Jun 2018 13:08:11

Finance
ID de |a catégorie de document d'archives: 2018-1529582745650
Identifiant de document d'archives essentiel: Non

réé par: Administrater  Maodifié le: Jeu 21 Jun 2018 13:06:29

7§

Ressources Humaines
ID de la catégorie de document d'archives: 2018-1529582792642
fdentifiant de document d'archives essentiel: Non

Créé par Administrator  Modifié le: Jeu 21 Jun 2018 13:06:45

o |

Scolarité
ID de la catégorie de document d'archives: 2018-1529582729436

fdentifiant de document d'archives essentiel: Non

g |

Créé par Administrator  Maodifié le: Jeu 21 Jun 2018 13:05:39

Stage

ID de la catégorie de document d'archives: 2018-1529582741282

|

Figure 53 : Site RM de ’archivage
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é‘}:ﬁ ISET ZAGHOUAN: LARCHIVE ' eublic Tableau de bord ¢

Modifier la regle de conservation

* Champs requis
Etapes

o Début de conservation aprés 1 année(s)

¥ sprés une péricde de| 1 Annge ¥ | & partir de | Date de création ¥ |ou

Ll L orsque P'événement se produit

Description de |'étape: *

Début de la conservation dans I'archive

Enregistrer | Annuler

0 Détruire aprés 5 année(s)

¥ Aprés une périnde de| 5 || Année ¥ | & partir de  Date de début de conservat ¥ ou

 Lorsque I'événement se produit

# Conserver les métadonnées du document d'archives aprés sa destruction

Description de I'étape: *

| Destruction de I'archive Aprés 5 ans de conservation,|

B

| Enregistrer | | Annuler |

Figure 54 : Gestion des régles de classement des archives

%z,é‘ ISET ZAGHOUAN: LARCHIVE pubiic Tableau de bord du site

Rechercher

Reésultats

Texte a rechercher

Rechercher par: | Sélectionner... - Date de recherche: [if]
Contenu Mots clés (texte et nom)
Document d'archives » Mam
Regle de conservation » Titre
» Options de résultats Description
Créateur
Rechsarcher Créé
Modificateur
Modifia
Auteur

Figure 55 : Moteur de recherche des documents du site RM
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3. Chronogramme :

La réalisation de I’application a pris du temps surtout pour la partie de documentation, il fallait mettre
une démarche de travail et la suivre en se basant sur la partie relative a la conception pour arriver a
implémenter un systéme sir et fiable.

Nous avons développé les modules des régles de classement et les modéles pour I’indexation et la
recherche intelligente ainsi que la coordination entre 1’utilisation de I’application comme étant un utilisateur
et administrateur. Nous pensions introduire un module de gestion de I’historique mais par contrainte de
temps nous 1’avons reporté.

Le chronogramme de la figure ci-dessous décrit la partition temporelle pour les différentes étapes du
projet au cours de la période de réalisation.

Figure 56 : Chronogramme du projet

Conclusion

Dans ce chapitre, aprés une étude sur le choix technique et le choix de I’environnement de travail,
nous avons présenté les aspects de réalisation de notre projet a travers les captures d’écrans montrant les
différentes faces de I’application.
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Conclusion générale et perspectives

Aujourd’hui, les systémes d’ECM doivent satisfaire des besoins en constante évolution. Dans ce
cadre, pour améliorer son organisation et sa flexibilité¢, 'ISET de Zaghouan a lancé un projet de gestion
¢électronique de documents.

Le présent rapport détaille toutes les étapes par lesquelles nous sommes passées pour arriver au
résultat attendu. Nous avons commencé par comprendre le contexte général du projet et identifier les
déférentes exigences du futur systéme. Nous avons préparé, par la suite, un planning de travail en respectant
les priorités des besoins.

Malgré les contraintes du temps et les difficultés techniques qui se résument principalement dans la
maitrise des différents aspects techniques et architecturaux sur lesquels s’articule le sujet, nous avons réussi
a réaliser une fiable application.

Ce travail nous a été trés instructif, puisqu’il nous a permis de découvrir un nouveau domaine de
travail qui est la gestion électronique des documents. Nous avons eu 1’occasion de mettre en ceuvre nos
connaissances dans les bonnes pratiques de la gestion de projet vu que nous avons eu |’opportunité
d’organiser son déroulement dés le début.

Ce travail, pourrait étre amélioré par d’autres fonctionnalités, en effet, 1’outil que nous avons
construit est toujours ouvert a des améliorations telles que :

» L’ajout d’une nouvelle fonctionnalité qui permet d’exploiter les versement/destruction d’archives

» L’implémentation d’un workflow de cycle de vie afin d’assurer la transition de la ressource
documentaire, de son versement a son sort final.

Aussi nous prévoyons un systéme de serveurs en mode cluster pour assurer la redondance et la
disponibilité de 1’application.
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Annexe I

Les Fichiers xml de création et de déclaration de modéles personnalisés (exemple modéle scolarité)

ol (Premiers pas) - Brackets

<model name

<description>ArchiveYourDocs</description>
<author>Administrator</author>
7 <yersijon=l.8</versions

VIR I 5 R A TV S

<import
</imports>

<!— Int

<{Mamespacess
cnamespace uri="scol.m
< /namespaces>

£Typess

<type name="scorinscript]
<titlerscol 1n5cr1pt1ontft1rle>
<parent>cm:content</parent>

cproperties>»

<property name='

¢titlexDate d' 1HSC|1nt.on<ftic1e>

ctype>d:date«/type>

cmandatory>false</mandatory>
</property>

<title>Nom ﬂtud1ant<ft1vle>

ctype>d: text</type>

<mandatory>false</mandatory>
</property>

<property name=' T
<t"-IE>N1bEau<I*1tle>
<type>d: text</type>
<mandatory>false</mandatory>

< fproperty>

</properties>
</type>

<type name="s
<titlerscol dinsecription</titlex
<parentrcm:content</parent>
<properties>
<property name=' Presnon
<title>Nom ctud1ant-ftuglc>
<typexd:text</type>
<mandatory>false</mandatory>
</property>

présence's

<property name="s presniveau' s
<title>Niveau</title>
<type>d: text</type>
<mandatory:>Talse</mandatory>

<fproperty>
</properties:
</type>
] </types>
1 </model>

Figure 57 : Code xml de création de modéle
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ol-model-cor ml (Premiers pas) - Brac

<?¥ml version='1.8' encoding='UTF-8'7>

<!DOCTYPE beans PUBLIC *'-//SPRING//DTD BEAN//EN' 'http://www.springframework.org/dtd/spring-beans.dtd'>

<beans>
4 ¢!— Registration of new mo 2
] <bean id="¢ d ar parent="dictiona tstrap" depends-on="dictic a
<property name="models™>
9 <Lists
10 <valueralfresco/extension/scol/scolModel.xml.sample</values
11 </list>
12 </property>
13 </bean>
14 </beans>

Figure 58 : Code xml de déclaration de modéle créé
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Annexes II :

Configuration des fichiers .ini pour I’implémentation de I’application sur un serveur web sur le réseau de
I’ISET.

| sifresco-global - Bloc-notes

Fichier Edition Format Affichag_e ¥

e e e e e
## Common Alfresco Properties #
R R

dir.root=0: /ALFRES~-1/alf_data

alfresco. context=alfresco
alfresco. host=127.0.0.1
alfresco. port=8080
alfresco. protocol=http

share. context=share
share. host=170.170.7.10
share. port=8080
share.protocol=http

### database connection properties ###

db.driver=0rg.¥05tgr25q1.Driver

db.username=alfresco

db. password=Qowalski?

db.name=alfresco

db.url=jdbc:postgresqgl://Tocalhost:5432/%{db. name}

# Note: your database must also be able to accept at Teast this many connections.
db.pool.max=275

db.pool.validate. query=5ELECT 1

# The server mode. Set value here
# UNKNOWN | TEST | BACKUP | PRODUCTION
system. serverMode=UNKNOWN

### FTP Server Configuration ###
ftp. port=21

### RMI registry port Tor IMX ###
alfresco.rmi.services. port=50500

### External executable Tocations ###

000. exe=D: /ALFRES~1/LIBREO~1 /App/1ibrecffice/program/soffice. exe

ooo. enabled=true

ooo0. port=8100

img.root=0D:%"alfresco-community" ' imagemagick

img. coders=3%{img. root}" \modules"coders

img. config=%{img.root?}

im .ExE=$%img.ruat}\\cunvert.EKE
alfresco-pdf-renderer.root=0:"'\alfresco-community\‘\alfresco-pdf-renderer
alfresco-pdf-renderer. exe=%{alfresco-pdf-renderer.root}'\\alfresco-pdf-renderer. exe

jodconverter. enabled=false

jodconverter.officeHome=D: /ALFRES~1/L IBREO~1/App/1ibreoffice
jodconverter. portNumbers=8100

Figure 59 : configuration du serveur
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