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« Cas de net Université : Une plate-forme basée sur
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Axes de recherches

> Aide a la conception et a la scénarisation
> Adaptation des contenus au niveau de |'apprenant

> Interopérabilité des contenus pédagogiques
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Problématique : Adaptation (1/2)

> Structure non-linéaire
> Composition en grains
> Acces facile

[
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1]
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]

ﬁNécessté d’'une orientation |
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""*J A _gemsiT Risque de désorientation

/ > Un apprentissage difficile
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Problématique : Adaptation (2/2) =

Unive
0

Com

&

Un bus
+
Un rond =2 Interdiction ou
Obligation
+
Bleu > Indication / Ordre

Nécessité d’'une adaptation
des contenus

— Il
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Problématique : Interopérabilité

> Prises électriques
Probleme : Différentes normes
Résultats : Inefficacité, un grand codit

> Enseignement en ligne

— Il
Ecole d’été APREV

14/07/2010 6/58




< utc__

Université de Technologi
Compiégne

&

Plan

>
> Etat de |'art
>
>
>
>
— [ |

Ecole d'été APREV H=UDISY 14/07/2010 7/58




<~ utc

Umvt-rsllle_de Technologi
Compiégne

G

Théories d apprentissage

» Constructivisme

« L'apprenant construit sa facon de penser au fur et a
mesure de son apprentissage [Piaget, 1976]

> Béhaviorisme

« L'éleve apprend en subissant des épreuves [Watson,
1913]

> Cognitivisme
« Etude du raisonnement, de lintelligence et de Ila

perception, calcul de temps de réaction et de Ia
precision de la réponse [Hull et Tolman, 1959]

> Socio-constructivisme

« Etude des situations d’apprentissage et des
interactions [Vygotski, 1934] [Berger et Luckmann, 1966]
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Limites des théories d apprentissage

> Aucune n‘a atteint le but de décrire le processus
d'apprentissage d'une maniere compléete.

> Toutes se basent sur une seule forme d'apprentissage :
« Exclusive
« Trop globale pour prétendre décrire I'apprentissage
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Hypermédias Adaptatifs

> Hypermeédias classiques : désorientation de /apprenant
> Hypermédias adaptatifs :
 Adaptent la présentation des contenus :
v Niveau
v Préférences

« Orientent I'apprenant pour construire le parcours
adequat

« Aident I'apprenant a se diriger dans I'hyperespace

> Selon Brusilovsky (2003):

« Lhypermeédia adaptatif est utile quand le systeme est appelé
a étre utilise par des personnes ayant des connaissances
differentes ou des buts differents »
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Structure d un fypermédia

Définition

2 : du profil
Modéle du domaine ! P

Mise a jour! e

. Pages

Générateur de cours *| générées [*

7

Base de données
pédagogiques

« Selon Delestre (2000):

« La structure de ces systemes comprend guatre composantes de
base qui sont . le modele du domaine, le modele de I'éleve, une base
de données pédagogiques et un »
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Que peut-on adapter ?

> Adaptation du contenu :

S€élection du contenu dun document et/ou du média [Burgos,
2006]

> Adaptation de la navigation :
Changement de la structure apparente ou effective des liens

> Adaptation de I'Interface Homme-Machine

Présentation de I'hypermédia selon les préférences Audio/Visuel de
[Uutilisateur [Tricot, 2006]

> Adaptation du type de Media

Sélection du type de media adapté a lutilisateur (Audio, Texte,
Graphe, Video)

> Adaptation du support

Emission et réception des contenus adaptes au support

Ecole d'été APREV H=UDISY 14/07/2010 12/58
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Pourquoi des normes dans le eLearning ?

> Les normes dans le eLearning sont concues pour :

- La description technique du support de cours pour étre
interpretee par la machine

» L'accessibilite aux informations (contenus
pedagogiques)

 L'interopérabilité des contenus éducatifs (partage de
documents)

> Selon Downes (2001) « les normes sont guidees par 5
criteres » .

 Accessibilité
Interopérabilité
Réutilisabilité
Pérennité
Adaptabilité

Ecole d'été APREV H=UDISY 14/07/2010 13/58




o ufc

Université de Tec
Compiégne

Quelques normes et standards

> LOM [IEEE-LTSC-LOM]
« Se focalise sur la description des ressources pédagogiques
« Sans prise en considération de la demarche pedagogigue
» SCORM [ADL]
« Favorise I'enchainement séquentiel des éléments

« Vision simple, sans prise en compte des roles des acteurs et
de linteractivite entre ces roles

» IMS-LD [Koper, 2005]
« Modélise le processus d'apprentissage
« Combine la notion de méthode avec les composants

« Difficile a mettre en ceuvre par les enseignants avec peu de
connaissance dans le domaine

e “hnologi
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Outils d’enseignement actuels (1/2)

> Learning Mangement System (LMS)
« Faciliter la gestion des cours

« Accompagner des enseignants dans la mise a
disposition des cours en ligne pour leurs étudiants

> Learning Content Management System (LCMS)

o Permettre d'assister les trois principaux acteurs
(formateur, apprenant et administrateur) du systeme

« Permettre aux enseignants de créer et de gerer des
contenus de cours en ligne pour leurs etudiants

Ecole d'été APREV H=UDISY 14/07/2010 15/58
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Outils d"enseignement actuels (2/2)

I O O I

Facilité d’utilisation

Publication

Notion de Role
Adaptation

Collection des
traces de
I"apprenant

Scénarisation
pédagogique

Outils de travail
collaboratif

Interopérabilité

Ecole d’été APREV

Facile Complexe
(HTML) (HTML)
Basic Par theme

- Elémentaire

Elémentaire Tres
développé

Elémentaire Elémentaire
séquentiel (Lecon)
Elémentaire Tres

développés

SCORM SCORM

H=EUDILSY .

Facile

(HTML)
Basic

Elémentaire

Elémentaire
Séquentiel

Tres
développés

SCORM
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Tres Complexe

Evoluée
Multi-support

Export SCORM
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Aide a la scénarisation

> Objectifs :
« Concevoir et implémenter des modeles
pedagogiques

« Mettre ces modeles a disposition des enseignants
> Moyen :

« Utiliser IMS-LD pour la modélisation
« Appliquer les théories d'apprentissage
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Etude de « IMS-Learning Design »

> Composée de 3 niveaux :
« Niveau A : Parcours statique
« Niveau B : Parcours adaptatif
« Niveau C : Parcours evenementiel

> Baseé sur le concept de « Unité d’Apprentissage »

——mm = -
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Notion de « Unité d_ Apprentissage »

> Terme abstrait : cours, lecon,

elc. / \

> Selon Koper et Tattersall Métadonnées

(2005): | |

« Unité d'apprentissage est une unité complete de
travail pédagogique organisée selon une approche Liens vers les
conceptuelle de apprentissage et qui assemble les ressources
ressources lices, les liens web et plusieurs
mateériaux et services d'apprentissage dans un

dossier unigue » Fichiers/ Ressources

> Unité composeée : \ 1/

« Organisation du contenu
 Ressources

——mm = -
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Conception des modeles pédagogiques

> Présentation des concepts théoriques et
résolution d’exercices avec solutions

> Résolution d’exercices dans le cadre d'un travail
individuel et/ou collaboratif

> Travail par projet dans le cadre d'un travail
collaboratif et/ou individuel

Ecole d'été APREV H=UDILSYC. 14/07/2010 22/58




Roéle : Etudiant

Role : Enseignant  |C

Exemple : Apprentissage des
concepts théoriques avec
résolution d exercices de cours

> Centré sur les parties théoriques
d’un cours

> Cours composé d'un ensemble
d’activités :
- Apprentissage (chapitre)
- Evaluation ( 7es?)

> La condition de passage d'un
chapitre est de passer un test.

!

[ Passer un test de

J

pré-évellluation

v

[ Donner un feedback ]
de pré-é]/aluation

v

Compléter le pré-
requis
v

> Apprendre le

chapitre1
v

Passer un test
d’évaIlIJation 1

v

g

> [ Apprendre le

J

chapitre?
v

[ Passer un test
d’évaluation 2

J

’
Evaluer les résultats du
test d’évaluation 1

v

3

[Apprendre le chapitreS]

@®

( Evaluer les résultats du
L test d’évaluation 2

Ecole d'été APREV 1T=UDIASYC.
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Orientation de ['enseignant dans son choix,

de modéle d apprentissage
: 1

\ ./ £ — Questionnaires l
4

Enseignant « — Ensemble des faits

Systeme expert

Modéeles pédagogiques _IJ

lL= Choix du modéele
Un modéle pédagogique
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« Adaptation des contenus

Y
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Apports et limites du niveau B
> Permettre I'édition des scénarios d’adaptation
° P ropriétés Rale Etudiant
- Conditions ! ]
- Legon 1 :i _.I Legon 2 L
R T !
> Limites : _1_
7 - N 10< R3<1$
¢ Adaptatlon S¢ l—": _. ™ , R R 10 <. " ) > —
« Scénarios coi | l |
"l ) [ ¥ Rz 1l - l -
__-:.' R2 ) : \ Leégom 3 L - R4 ) ~
Ri<ld ™~ R2zl0 i d
— Il I
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> Fonctionnement :
« Transmission de message d’un rble a un autre
« Ajout de nouvelles activités associées a un réle
> Exemples :

« Envoi des messages ou des feedbacks (email, forum,
wiki, etc.)

« Déblocage d'un niveau dans le scenario suite a la
correction d'un devoir

> Limites :

« Une notification est envoyée a tous les utilisateurs
ayant le role destinataire

Apports et limites du niveau C

——mm = -
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olution a [adaptation non personnalisee

en IMS-LD
Unités d’apprentissages
w

e

% Consultation
% Tracage des activités
% Mise a jour

Interaction

» Initialisation

X
«» Consultation
% Mise a jour

L'utilisateur | | Activités Evénements |
e Informations e En cours e Sources
. Accomplies ¢ Destinations Propriétés

Y 14/07/2010 28/58
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Solution a la complexité d’édition des
scénarios adaptatifs

> Principe :

 Scénarios adaptatifs génériques

« Application facile

« 3 niveaux : Débutant, Intermédiaire, Expert
> Objectif :

« Simplifier I'édition des scénarios adaptatifs

o Utiliser le niveau adaptatif sans gérer ni les
proprietes , ni les conditions
> Techniques d'adaptations :
 Explications variees, explications par pre-requis et
explications comparatives

——mm = -
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Structure par variantes
— R < 30%
Activite 1 Pré- Activité 1
Débutant évaluation Intermédiaire
L o
g R >= 70%
5 <
Activite 1
Expert
N
a4 Activite 2 Evaluation Activite 2
Débutant 1 Intermédiaire
% R >=70%
fe) < >
Activite 2
_________________________ e
NG |
—— . = - .
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Structure par couches

R >=70%

Pré-évaluation

R < 70%

Explications introductives

R >= 30%

Cycle 1
A

Concepts importants

Explications
complémentaires

N

‘ Cycle 2

[ | B .
Ecole d’été APREV
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Interopérabilité

CopperCore

—————————— \ Nome
IMS-LD --

> Choix de SCORM w
« Format d’échange le plus courant

> Choix de SCENARI
« Publication multi-support (web, document)
» Difficulté de prise en main de SCENARI

——m = = .
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SCORM : Modele d agrégation du

contenu

14 -

Agregation des

contenus

[ |
Organisation
R r
des contenus sl

Clusters

Eléments
pédagogiques

SCO (Shared
Content Object)
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Analogie entre IMS-LD / SCROM

Métadonnées

Composants

Scénario
(Play)

Structure
d’activité

Activités

Ressources Métadonnées

Organisation

Ressources

Arbre
d’activités

Cluster

Eléments
pédagogiques

Ecole d’été APREV
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SCENARI : Module d’apprentissage

> Parcours sélectif

> Structure en activités
o de cours
« d’évaluation

Unité de cours Unité d’évaluation

> Description sémantique
des ressources Description sémantique Ressources

Ressources
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Analogie entre IMS-LD / SCENARI

IMS-LD

Métadonnées Composants

Ressources

SCENARI

Métadonnées

Module
d'apprentissage

Ressources

Scénario (Play)

Structure

d’activité

Activité

Unité de cours

Unite

d’évaluation

— Il B .
Ecole d’été APREV
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Résultat

SCORM

SCENARI

Structure

>>4  Exploiter

A
-

Ressources

1U.A = Unité d’Apprentissage

— o = - .
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Présentation générale de ["outil

> Une plate-forme d’enseignement
> Obijectifs : créer et administrer des cours en ligne
> Etude de l'existant :

A ﬁ /v[ Genération des cours
Q:LQ‘ \[ )

Edition et @

administration _
g des cours y ' JJ
J

5, [ Navigationet | ~

D = L consultation |

Enseignant

2

Apprenants

——mm = -
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Enseignant Génération des cours en ligne [—

Notre apport : net Université

Base des cours

-

Edition et administration
du cours

Ajout des modéles
+
Amélioration du
questionnaire de

génération Gestion du travail

collaboratif
Interface plus Personnalisation
ergonomique et d’interface
intuitive
Export et Import des Apprenants
unités d'apprentissage
—m C N
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Demonstration

Génération d un cours
Adaptation des contenus
Export en SCENARI
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Génération du cours

Structure du

Questionnaire —
cours

pédagogique

A’

Questionnaire IHM )—| Caracteristiques

Ensejgnant graphiques du
cours
Cours
— = .
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Mécanisme d adaptation dans
netUniversité =~ - @

Editondes || — T Lo.0 .

Edition des
propriétés

scénarios 1 = .- srma o e
Pédagogiques

(Conditions) R 2

........

b e Eoh e s i I sl
Enseignant / r
\4

EiEREAEPL ias B0 Lo s o a8
PR T ebmi s e BEARE S g =" Cou rs
SCCRDAESD g 53 <
o ; Exécution
s s -
Finse e a / Apprenant

Modification des
valeurs
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Chronologie des expérimentations

netUniversité 4 é Projet Cfacile

é - 2009-2010
i Validation
netUniversite auprés des
6 enseignants
Projet 2008-2009
netUniversite 2 eDalgo
2007-2008
® Projet
o VANUPIETS
netUniversité 1 2006-2007
—m = -
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> Objectif

« Expérimentation sur le terrain avec la prise en compte des
besoins des apprenants et des enseignants

> Les expérimentations
« Phase 1 : 2 enseignants a I'UPJV, 2 UE
« Phase 2 : 3 enseignants (2 a I'UPJV, 1 a 'ULCO) , 2 UE,

- Norme 9126 (Qualité logiciel) : (Fonctionnalite, Fiabilite,
Efficacite, Utilisabilite, Portabilite)

> Reésultats :
« Facilité, rapidité de prise en main
« Nécessitée :
v Traces de l'activité de I'apprenant

v Export/Import d’'autres formats
v Aide méthodologique pour les enseignants

Projet VANUPIETS

umgne—
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Notre apport : net Université

Génération des cours en ligne I )

Edition et administration
du cours

Base des cours

Edition des scénarios
d’adaptation

Collecte des traces

Export et Import des
unités d'apprentissage

L___________________

Apprenants
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Projet : eDalgo

Résultats : TelePEERS Résultats : CEPIAH

5 T 20 - /
18 ?
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Notre apport : net Université
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Enseignant

Notre apport : net Université

Génération des cours en ligne |—

A

Base des cours

Edition et administration
du cours

Edition des scénarios
d’adaptation

Collecte des traces

Gestion du travalil
collaboratif

Personnalisation
d’interface
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Personnalisation de ["interface du cours

i wertical (3 gauche de la page)

Orientation du menu principal @ Yorizontal (en haut de la page)
) Pas de navigation principale

Orientation du menu secondaire :

! Pas de navigation secondairs

Personnahsation

Largeurs parametrables
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| | Erdcadeant
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Bowtons de navigation
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> Applications :

TValidation auprés des enseignants
> Reésultats :

« Cours de mécanique a I'UTC
° Cours dlanglais é IIUTC m Compétences ® ModuleA = ModuleB ® ModuleC = ModuleD = ModuleE
« Cours de programmation

> Evaluations :
« A : Editeur IMS-LD
B : Editeur HTML

« C : Editeur arborescent
« D : Editeur d'exercice
« E : Questionnaires pédagogiques

> Impacts :
« Amélioration de l'interface
« Modele adaptatif a 3 niveaux

—— = -
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Notre apport : net Université
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> Objectif
« Réalisation d'un support interactif en SCENARI
« Expérimentation de l'interopérabilité de I'outil
> Démarche méthodologique
« Analyse : identification de |'existant (eDalgo)
« Réalisation : export de netUniversité > SCENARI

« Evaluation : prochainement par les pairs (14
enseignants)

> Apport de netUniversite
 Reéutilisation des contenus

« Gain de temps : (8 simulations prévues, 16
realisées)
— l |

Projet : Cfacile
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Bilan

> Objectifs initiaux
« Aide a la scénarisation
« Adaptation des contenus en fonction de |I'apprenant

Interopérabilité des hypermédias

» Contributions

Conception et implémentation de plusieurs modeles
pédagogiques en IMS-LD

Implémentation d'IMS-LD (niveaux B et C)

Personnalisation de I'approche adaptative d'IMS-LD
Conception des modeles adaptatifs a 3 niveaux

Conception et implémentation des schémas d'analogie (IMS-
LD(niveau A)/ SCORM et IMS-LD(niveau A)/SCENARI)
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Bilan (2/2)
> Réalisation : Amélioration de netUniversité

> Expérimentations et valorisations
« 2 projets internationaux
1 projet régional
« 3 cours en France et a I'étranger

« Protection auprés de I'’Agence de Protection des
Programmes (APP)

> Publications
« Revues internationales : 2 articles
« Conférences internationales : 11 articles
« 1 chapitre de livre
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Merci de votre attention
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